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Beschluss
der Konferenz der IT-Beauftragten der Ressorts

vom 2. September 2021

Fortschreibung des Soll-Konzept IT-Beschaffungsbiundelung

1. Der KolTB-Beschluss 2018/15 sieht die Fortschreibung der Soll-Konzeption V 2.0
in Ansehung der Evaluation der Soll-Konzeption vor. Dariiber hinaus sind die neue
Rolle der BWI GmbH, die Zusammenarbeit mit der NMO zu prazisieren und die
Entwicklungen zur Auslands-IT zu beriicksichtigen.

2. Die vorliegende Soll-Konzeption der IT-Beschaffungsbiindelung setzt diesen
Auftrag um, insbesondere die Einbindung aller Beteiligten im Beschaffungs-
bindelungsvorhaben durch geeignete Vereinbarungen mit den Ressorts zur
Regelung der Ubernahme von Einzelvergaben durch die Zentralstelle IT-
Beschaffung. Damit eng verbunden ist auch die Einrichtung von ressort-
/behérdeneigenen Vergabestellen in den Ressorts. Das hierzu vorliegende
Konzept fir die organisatorische Ausgestaltung der ressort-/behérdeneigenen
Vergabestellen vom 26.11.2018 soll im Rahmen einer Pilotierung des Zusammen-
arbeitsprozesses evaluiert und notwendige Anpassungen vorgenommen werden.
Dieses Vorgehen greift die in einigen Ressorts noch bestehenden Unsicherheiten
fir einen etwaig notwendigen Stelleniibergang bei Ubernahme der Einzelvergaben
durch die Zentralstelle IT-Beschaffung zur Klarung auf. Die Erfahrungen aus der
Evaluation des Konzepts fur die organisatorische Ausgestaltung der ressort-
/behdrdeneigenen Vergabestellen sollen in deren anschlieRenden Aufbau
Bertcksichtigung finden.

3. Die vorliegende Soll-Konzeption V. 3.0 wurde innerhalb der etablierten

Ressortarbeitsgruppe IT-Beschaffungsbiindelung erarbeitet und abgestimmit.
Nach Beteiligung aller Ressorts soll sie nun durch die KolTB beschlossen werden.

Vor diesem Hintergrund fasst die Konferenz der IT-Beauftragten der Ressorts (KolTB)
folgenden
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Fortschreibung des Soll-Konzept IT-Beschaffungsbindelung

1. Die Konferenz der IT-Beauftragten der Ressorts (KolTB) beschlief3t die Soll-
Konzeption der IT-Beschaffungsbindelung (Version 3.0).

2. Die KolTB bittet das Bundesministerium des Innern, fir Bau und Heimat, mit einem
Pilotressort die Einrichtung einer ressort-/behérdeneigenen Vergabestelle (RBV)
mit einem Pilotressort auf Basis des ,Konzepts flr die organisatorische
Ausgestaltung der Ressort-/Behérdeneigenen Vergabestellen“ in der Version 1.0
zu erproben, zu evaluieren und das Konzept in Abstimmung mit den Ressorts ggf.
anzupassen. Uber die Erkenntnisse ist anschlieRend der KolTB Bericht zu
erstatten.

3. Der Beschluss wird veroffentlicht.
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Abstrakt
Ausgangslage

Die Soll-Konzeption 2.0 zur IT-Beschaffungsbiindelung wird in der Version 3.0 fortgeschrieben.
Hierfiir wurden das Zielbild und der Weg zu dessen Erreichung weiterentwickelt. Grundlage hier-
fiir sind die folgenden Uberlegungen und Erkenntnisse, die u.a. auf dem Evaluationsbericht zur

IT-Beschaffungsblindelung (2020) basieren:

1. Die Zentralstelle IT-Beschaffung erfiillt alle ihr {ibertragenen Kernaufgaben gem. Soll-
Konzeption der IT-Beschaffungsbiindelung 2.0.

2. Alle zur Ertiichtigung der Zentralstelle IT-Beschaffung notwendigen Prozesse fiir die Um-
setzungsstufe 1 wurden weitestgehend umgesetzt bzw. durch effizientere Prozesse opti-
miert. Umsetzungsstufe 1 (Ubernahme des Abschlusses von Rahmenvereinbarungen) der
[T-Beschaffungsbiindelung gem. Soll-Konzeption 2.0 gilt als abgeschlossen.

3. Einzelvergaben werden in Umsetzungsstufe 1 durch die Ressorts durchgefiihrt.

4. Bedarfe der Auslands-IT des Auswirtigen Amtes und aus dem Geschéftsbereich des Bun-
desministeriums der Verteidigung sind nicht-konsolidierungsrelevante IT-Bedarfe und

sind somit nicht Betrachtungsgegenstand der IT-Beschaffungsbiindelung.

Die Handlungsempfehlungen des Evaluationsberichts wurden im Zuge des Fortschreibungspro-
zesses bei der Weiterentwicklung des Zielbildes der IT-Beschaffungsbiindelung zugrunde gelegt
und hierbei wo dies sinnvoll ist, in der vorliegenden Version berticksichtigt. Gleichwohl bleiben
weitere Handlungsempfehlungen zu adressieren und in Zusammenarbeit zwischen der Zentral-
stelle IT-Beschaffung und der Bundesverwaltung - bspw. iiber den Kundenbeirat ZIB - zu priifen

und ggf. zu implementieren.
Zielbild fiir die IT-Beschaffungsbiindelung

Die IT-Beschaffungsbiindelung ist eine zentrale und gemeinschaftliche Aufgabe der unmittelba-
ren Bundesverwaltung im Rahmen der IT-Konsolidierung Bund. Die Zentralstelle IT-Beschaffung
im Beschaffungsamt des BMI (BeschA) fungiert hierbei als zentraler Dienstleister der IT-Beschaf-

fung und als Anlaufstelle (SPoC) fiir alle Bedarfstriger der unmittelbaren Bundesverwaltung.
Verstindnis & Zielsetzung der Zentralstelle IT-Beschaffung

Mit dem Zielbild der IT-Beschaffungsbiindelung werden durch die Zentralstelle IT-Beschaffung
und die Bedarfstréiger strategische und operative Ziele verfolgt. Erstere soll unter dem neuen Ziel-

bild folgendes erreichen:



1. Die Zentralstelle IT-Beschaffung wird weiterhin als das wesentliche Steuerungselement
der IT-Beschaffungsbiindelung etabliert und ist somit Garant einer erfolgreichen IT-Be-
schaffungsbiindelung.

2. DieZentralstelle IT-Beschaffung gilt als die zentrale IT-Vergabestelle des Bundes und berit

und unterstiitzt die Bedarfstriger in allen entsprechenden Belangen.
Verstindnis & Zielsetzung der Bedarfstriger

Die Bedarfstrager der unmittelbaren Bundesverwaltung stellen die Erreichung nachfolgender

Ziele sicher:

1. DieIT-Beschaffungsbiindelung als gemeinschaftliche Aufgabe, durch die Einrichtung von
ressort- bzw. behordeneigenen Vergabestellen (RBV) entsprechend der noch abzustim-
menden Ausgestaltung zu unterstiitzen.

2. Das Voranschreiten der IT-Beschaffungsbiindelung durch aktive Mitwirkung, u.a. durch

eine konsequente Nutzung des Bedarfserhebungstools fiir IT-Bedarfe zu fordern.
Umsetzung & Erreichung des Zielbildes

Eine wichtige Voraussetzung zur Erreichung des Zielbildes ist die weitere Intensivierung der Zu-
sammenarbeit der Zentralstelle IT-Beschaffung und der Bedarfstrager iiber deren RBVen. Um hier
geeignete Zusammenarbeitsprozesse zu identifizieren und zu erproben, wird ein Pilotierungsver-
fahren mit einem Pilotkunden durchgefiihrt. Der Pilotkunde wird konkret bei der Einrichtung ei-
ner RBV und der Durchfithrung von gemeinsamen Vergabeverfahren beraten und unterstiitzt. Ziel
ist es, auf Basis der gewonnenen Erkenntnisse Ableitungen fiir ein idealtypisches Vorgehen und
Zusammenarbeitsmodell mit den weiteren Bedarfstrigern zu treffen und diese in der Praxis um-
zusetzen, um die noch ausstehende Regelung iiber den Umgang mit der Ubernahme von Einzel-

vergaben durch die Zentralstelle IT-Beschaffung beférdern zu kénnen.



7 Aufbau des Dokuments

1 Aufbau des Dokuments
Kapitel 2 - Auftrag und Ziele der IT-Beschaffungsbiindelung

In diesem Kapitel werden einleitend der Auftrag zur IT-Beschaffungsbiindelung und der Status
Quo nach der im Jahr 2020 durchgefiihrten Evaluation als Grundlage fiir die vorliegende Soll-
Konzeption 3.0 dargestellt (vgl. Kapitel 2.1). Im Anschluss folgt die Definition des weiterentwickel-
ten, langfristigen Zielbildes der IT-Beschaffungsbiindelung (vgl. Kapitel 2.2). AbschlieRend wer-
den die Ziele der IT-Beschaffungsbiindelung im Rahmen der IT-Konsolidierung als Gesamtvorha-

ben dargestellt und prazisiert (vgl. Kapitel 2.3).
Kapitel 3 - Umsetzungsvorgehen

In diesem Kapitel wird beschrieben, dass das dargelegte Zielbild der IT-Beschaffungsbiindelung als
gemeinschaftliche Aufgabe der Bedarfstriger und der Zentralstelle IT-Beschaffung (ZIB) umzu-
setzen ist. Zunichst werden die Modalititen der Zusammenarbeit zwischen der Zentralstelle IT-
Beschaffung und den Bedarfstrigern dargestellt (vgl. Kapitel 3.1). Kapitel 3.1.1 geht hierbei darauf
ein, wie die zuvor definierten Aufgaben in einem Pilotierungsvorgehen mit einem ausgewéhlten
Bedarfstriger zu verproben sind. In Kapitel 3.2 werden die zur Erreichung des Zielbildes der IT-
Beschaffungsbiindelung notwendigen Umsetzungsdimensionen und Zwischenziele dargestellt.
Mafdgebliche Bedingungen fiir eine erfolgreiche Umsetzung des Zielbildes, fir noch offene As-

pekte der Soll-Konzeption 2.0 und entsprechende Kennzahlen werden im Kapitel 3.3 dargestellt.
Kapitel 4 - Prozesse im Bereich der IT-Beschaffung

Dieses Kapitel beschreibt Standardanwendungsfille fiir die Soll-Konzeption 3.0 und konkreti-
siert die Kriterien anhand derer sich eine Verfahrensdurchfiihrung bemisst bzw. unterschieden
wird, wie mit biindelungsfihigen und nicht-btindelungsfihigen gemeldeten IT-Bedarfen zu ver-
fahren ist (vgl. Kapitel 4.1). In Kapitel 4.2 werden Dienstleistungen und im Zuge der Soll-Konzep-
tion 3.0 neu hinzutretende Aufgaben der Zentralstelle IT-Beschaffung entlang des Beschaffungs-

prozesses skizziert.
Anhinge und Verzeichnisse

In diesem Abschnitt wird die Beschlusshistorie der IT-Beschaffungsbiindelung rekapituliert (vgl.
Kapitel 5.1). Dariiber hinaus werden die konstitutiven Ziele der IT-Beschaffung und die Ziele der

IT-Beschaffungsstrategie aufgefiihrt (vgl. Kapitel 5.2).



2 Auftrag und Ziele der IT-Beschaffungsbiindelung
2.1 Auftrag der IT-Beschaffungsbiindelung

Mit dem ,,Grobkonzept zur IT-Konsolidierung“ wurden die Betriebskonsolidierung, die Dienste-
konsolidierung und die Beschaffungsbiindelung als zentrale Handlungsstriange der IT-Konsolidie-
rung des Bundes identifiziert. Mit Blick auf die Beschaffungsbiindelung sollten diverse Ziele er-
reicht werden, wie zum Beispiel, dass bis Ende 2018 90% des IT-Beschaffungsvolumens der unmit-
telbaren Bundesverwaltung in wenigen zentralen Stellen gebiindelt werden. Hierzu wurde die

Zentralstelle IT-Beschaffung im BeschA eingerichtet.
Status Quo

Hinsichtlich der IT-Beschaffungsbiindelung kniipft die vorliegende Soll-Konzeption 3.0 an die
Vorgédngerversion 2.0 an und entwickelt das vorgegebene Zielbild und die strategische Ausrich-
tung zur Umsetzung der Ziele der IT-Beschaffungsbiindelung und der IT-Konsolidierung weiter
(vgl. Kapitel 2.3). Grundlage hierfiir sind mafgeblich die folgenden Erkenntnisse sowie Ergebnisse

aus dem Evaluationsbericht zur Zielerreichung (2020):

(1) Die Evaluation kam zum Ergebnis, dass die vorgegebenen Kernaufgaben der Soll-Konzep-
tion 2.0 durch die Zentralstelle IT-Beschaffung vollstindig erfiillt werden. Die zur Er-
tichtigung der Zentralstelle IT-Beschaffung notwendigen Prozesse wurden weitestge-
hend wie vorgegeben umgesetzt oder im Rahmen der Optimierung durch effizientere Pro-
zesse ersetzt.

(2) Diein der Soll-Konzeption 2.0 vorgesehene Umsetzungsstufe 1 zur Ubernahme der Aus-
schreibung und des Abschlusses von Rahmenvereinbarungen! gilt als abgeschlossen. Die
Zentralstelle IT-Beschaffung hat demnach folgende Aspekte der IT-Beschaffungsbiinde-
lung im Zuge der Ubernahme von Ausschreibungen und des Abschlusses von Rahmenver-
einbarungen umgesetzt bzw. etabliert und konnte so signifikante Mehrwerte der IT-Be-
schaffungsbiindelung fiir die Bedarfstriger und damit fiir die Wirtschaftlichkeit der IT-

Konsolidierung Bund schaffen:

1 Rahmenvereinbarungen ermoglichen es mehreren Bedarfstragern, den konkreten Leistungsumfang sowie
den Zeitpunkt der Leistungserbringung flexibel zu gestalten. Zu diesem Zweck enthalten Rahmenvereinba-
rungen die Festlegung, dass die Leistungen in einem bestimmten Zeitraum {iber Einzelabrufe bezogen wer-
den konnen. Die Leistungsinhalte, die zugehorigen Preise, Vertragsregelungen und die Bedingungen fiir die
Einzelabrufe sind in der Rahmenvereinbarung festgelegt (vgl. §21 VGV).
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o Ausschreibung und Abschluss von Rahmenvereinbarungen auf Basis der Ressort-
meldungen und Bereitstellung im KdB: 2020 wurden bei einem Zielwert von 90%
insgesamt 89,6% des ausgeschriebenen Beschaffungsvolumens zentral beschafft.
Dies entspricht 1,53 Mrd. EUR von 1,70 Mrd. EUR.

o Regelmifliger Austausch mit den IT-Dienstleistern des Bundes zur Planung von
Beschaffungen sorgt fiir eine konstante Bedarfsdeckung.

o Die RV-Roadmap dient als Informationsinstrument fiir die Bedarfsdeckung.

o Vertragsmanagement und andere Unterstiitzungsprozesse sind verlasslicher und
standardisierter geworden. Somit wird die Bedarfsdeckung besser gewihrleistet.

(3) Einzelvergaben wurden im Zuge der Umsetzungsstufe 1 weiter durch die Ressorts verant-

wortet.

Dartiber hinaus ist die BWI GmbH gemif! Beschluss des IT-Rats 2019/05 nicht mehr zentraler
Dienstleister der IT-Konsolidierung. Sie wird kiinftig als regularer Bedarfstriager der Zentralstelle
IT-Beschaffung gefiihrt und unterstiitzt als Unterauftragnehmer in Einzelféllen das ITZBund bei

seiner Aufgabe als IT-Dienstleister der IT-Konsolidierung Bund>

Auf Basis dieser Uberlegungen und Erkenntnisse wurde im Rahmen der Ressort-Arbeitsgruppe
(RAG) IT-Beschaffungsbiindelung unter Federfithrung des Bundesministeriums des Innern, fiir
Bau und Heimat (BMI) im Frithjahr und Sommer 2021 die vorliegende Soll-Konzeption in der Ver-

sion 3.0 erarbeitet.

2.2 (Langfristiges) Zielbild der IT-Beschaffungsbiindelung

Im Fokus der Soll-Konzeption 3.0 steht die IT-Beschaffungsbiindelung als Ganzes. Hierbei wird
insbesondere betrachtet, wie die Zentralstelle IT-Beschaffung und die Bedarfstriger an Hand
nachfolgenden Zielbilds gemeinschaftlich die vorgegebenen Ziele der IT-Beschaffungsbiindelung

(siehe Kapitel 2.3) erreichen konnen.

2 Die BWTI ist Service Provider des Bundes und nimmt auch in besonderen Einzelféllen Aufgaben bei Behor-
den auflerhalb des Geschiftsbereichs BMVg wahr. Im Rahmen dieser Téatigkeit ist die BWI zumindest mit-
telbar von den Entscheidungen der Gremien der ITK Bund betroffen. Aus diesem Grunde erfolgt eine frei-
willige, beratende Teilnahme an ausgewihlten und fiir die BWI relevanten Arbeitsgruppen der ITK Bund
(z.B. Beschaffungsbiindelung). Dartiiber hinaus wird die BWI zur Deckung ihrer Bedarfe auch weiterhin an
den fiir sie relevanten Rahmenvereinbarungen des Bundes partizipieren und dementsprechend auch aufier-
halb der ITK Bund mit der ZIB partnerschaftlich im Rahmen der Verfahrensvorbereitung und -Durchfiih-
rung zusammenarbeiten.



Dem IT-Rats-Beschluss 2016/7 vom 29.06.2016 folgend, wurde das Zielbild fiir die IT-Beschaf-
fungsbiindelung des Bundes durch die RAG IT-Beschaffungsbiindelung weiterentwickelt und lau-

tet fortan:

Die IT-Beschaffungsbiindelung ist eine zentrale und gemeinschaftliche Aufgabe der unmittel-

baren Bundesverwaltung im Rahmen der IT-Konsolidierung Bund.

Die Zentralstelle IT-Beschaffung im Beschaffungsamt des BMI (BeschA) fungiert hierbei als
zentraler Dienstleister der IT-Beschaffung und als Anlaufstelle (SPoC) fiir alle Bedarfstriager der

unmittelbaren Bundesverwaltung.

Aus diesem Zielbild ergeben sich Implikationen fiir die IT-Beschaffungsbiindelung und ihre rele-

vanten Akteure:

1. Die Zentralstelle IT-Beschaffung entwickelt ein Dienstleistungsportfolio, mit dem sie die
Bedarfstriger bei den der Beschaffung vorgelagerten und die Beschaffung direkt betref-
fenden Prozessen unterstiitzt. Als zentraler Beschaffungsdienstleister kann die Zentral-
stelle IT-Beschaffung einen Mehrwert fiir die Bedarfstrager und das Voranschreiten der
IT-Beschaffungsbindelung insgesamt entfalten (s. Kapitel 4.2).

2. Die Zentralstelle IT-Beschaffung gilt als die einzige zentrale Vergabestelle fiir IT-Beschaf-
fung im Sinne des Grobkonzepts zur IT-Konsolidierung des Bundes. Das ITZBund gilt als
der zentrale IT-Dienstleister? des Bundes.

3. Die Vergabestellen der IT-Dienstleister des Bundes (ITZBund, BWI GmbH) arbeiten wei-
terhin eng und partnerschaftlich mit der Zentralstelle IT-Beschaffung zusammen und
bleiben bei Beschaffungen der IT-Konsolidierung gebunden an die Vorgaben der Beschaf-
fungsstrategie des Bundes. Sie konnen sich grundsitzlich an den Rahmenvereinbarungen
der Zentralstelle IT-Beschaffung beteiligen.

4. Fir die Behorden und Einrichtungen der unmittelbaren Bundesverwaltung, der IT-

Dienstleister des Bundes und der Nachfragemanagementorganisation / Dienstekonsoli-

3 Die BWI GmbH ist seit dem Kabinettsbeschluss vom 06.11.2019 nicht mehr als Generalunternehmer fiir
die IT-Konsolidierung Bund vorgesehen, kann aber bei Bedarf und mittels gesonderter Beauftragung durch
das ITZBund als bevorzugter Unterauftragnehmer mit eingebunden werden.
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dierung fungiert die Zentralstelle IT-Beschaffung als IKT-Vergabestelle fiir biindelungsfa-
hige Bedarfe* (Rahmenvereinbarungen). Zur Ubernahme von planbaren Einzelvergaben
sind entsprechende Vereinbarungen mit den Ressorts abzuschlief3en. Zudem gelten die im
RZ-Konsolidierungsplan beschriebenen Ausnahmen der Betriebskonsolidierung auch fiir
die Beschaffungsbiindelung. Einzelheiten der Zusammenarbeit werden in Vereinbarun-
gen (Zusammenarbeits- oder Verwaltungsvereinbarungen) geregelt.

5. Zentrales Element ist die Zusammenarbeit der Zentralstelle IT-Beschaffung mit den
ressort- bzw. behoérdeneigenen Vergabestellen (RBVen) fiir IT-Beschaffungen, die durch
die Ressorts bzw. Behorden einzurichten sind. Die Ressorts bzw. Behorden entscheiden,
wie die RBVen organisatorisch einzurichten sind®. Grundsétzlich alle Bedarfe werden der
Zentralstelle IT-Beschaffung via BET gemeldet, um Transparenz iiber alle IT-Bedarfe der

unmittelbaren Bundesverwaltung herzustellen.

6. Die Zentralstelle IT-Beschaffung ist fiir die Ausschreibung von Diensten und Mafinahmen
im Sinne der Dienstekonsolidierung grundsétzlich zustindig. Die Nachfragemanagemen-
torganisation / Dienstekonsolidierung beauftragt die fiir die Entwicklung der Basis-, Quer-
schnitts- und Infrastrukturdienste notwendigen Beschaffungen entweder beim ITZBund
oder bei der Zentralstelle IT-Beschaffung. Im ersten Fall wickelt ITZBund die Beschaffun-
gen Uber die Zentralstelle IT-Beschaffung ab. Im zweiten Fall agiert die Nachfragemanage-
mentorganisation / Dienstekonsolidierung gegentiiber der Zentralstelle IT-Beschaffung wie
jeder andere Bedarfstriger. Die Nachfragemanagementorganisation / Dienstekonsolidie-

rung fiihrt keine eigenen Beschaffungen durch.

7. Mit Blick auf das durch das ITZBund angebotene Leistungsmodell ,JaaS“ (siehe Eckpunkte
far das Projekt ,,IT-Betriebskonsolidierung Bund (BKB)“ Stand 10. Mirz 2020), wird festge-
halten, dass weiterhin erhebliche Beschaffungsaufwinde durch die Bedarfstriger in den
Ressorts und Behorden stattfinden werden. Erst mit einem anderen Leistungsmodell des
ITZBund oder der Ubernahme weiterer ITOAufgaben der Behérden durch das ITZBund

werden die Beschaffungsaufwiande zum ITZBund verlagert.

4 Biindelungsfihig ist ein Bedarf dann, wenn es sich um Leistungen handelt, die ihrem Gegenstand nach
gleichartig sind, bei denen durch Biindelung Prozess- und Produktkosten gesenkt und die durch mindestens
drei Bedarfstriager nachgefragt werden. Auf Basis der Priifergebnisse erfolgt eine Rahmenvertragsausschrei-
bung zu biindelungsfihigen Bedarfen durch die Zentralstelle IT-Beschaffung.

5 Orientierung gibt das Konzept fir die organisatorische Ausgestaltung der Ressort-/ Behordeneigene
Vergabestellen Version 1.0 vom 26.11.2018. Die Ressorts verpflichten sich, innerhalb ihrer Ressorts besten-
falls eine RBV oder aber maximal eine RBV je Behorde einzurichten. Die Ausgestaltung und Einrichtung der
Strukturen obliegt den Ressorts.



Exkurs: Infrastructure as a Service (IaaS): Die Zusammenfiihrung von serverseitigen
IT-Lésungen der Behdrden auf standardisierten Servern in IT-Betriebsumgebun-
gen auf einer IT-Betriebsplattform Bund in den Rechenzentren des ITZBund. Be-
hérden nutzen die virtualisierte Infrastruktur. ITZBund wickelt die zum Betrieb
dieser Infrastruktur notwendigen Beschaffungen grundséitzlich Gber die Zentral-

stelle IT-Beschaffung ab.

Die resultierenden Aufgaben und Verantwortlichkeiten der Bedarfstriger werden im nachfolgen-

den Kapitel 4 niher beschrieben.

Hinsichtlich der eigenstindigen Beschaffungen der Behorden gelten die o.g. und unten (Kapitel

4.1.3) weiter ausgefithrten Regeln und Ausnahmen.

2.3 Ziele der IT-Beschaffungsbiindelung

Nachfolgend werden die Ziele dargestellt, die durch die Strukturen und Regelungen des Zielbilds

fir die IT-Beschaffungsbiindelung erreicht werden sollen.

2.3.1 Ziele der IT-Konsolidierung Bund als Rahmen fiir die Ziele der IT-Beschaffungsbiinde-
lung

Ziele der IT-Konsolidierung Bund sind die Gewéhrleistung der IT-Sicherheit vor dem Hintergrund
steigender Komplexitit, der dauerhafte Erhalt der Hoheit sowie Kontrollfdhigkeit {iber die eigene
IT, die flexible Reaktion auf innovative und technologische Trends und die Sicherstellung eines
leistungsfahigen, wirtschaftlichen, stabilen und zukunftsfihigen Betriebs. Auflerdem soll der
Bund als Arbeitgeber fiir IT-Fachpersonal attraktiv bleiben, um die benétigte Fachkompetenz in
den bundeseigenen Hausern zu halten und weniger von Externen abhéngig zu sein. Dariiber hin-
aus sollen die Daten der Bundesverwaltung umfassend geschiitzt und gegen Missbrauch abgesi-

chert werden.

Mit der IT-Beschaffungsbiindelung sind dazu die folgenden Ziele umzusetzen bzw. weiter auszu-

bauen:

- Stabile, verldssliche, fristgerechte und qualitativ hochwertige IT-Beschaffungen

- Transparenz, Integritit und Rechtssicherheit im Beschaffungsprozess

- Gewihrleistung einer effektiven, strategischen und operativen Steuerung

- Effizienz durch Biindelung der Einkaufskraft (erreicht durch Biindelung von Rahmenver-
einbarungen)

- Effizienz durch optimierte, digitale Prozesse
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- Nutzung der vorhandenen Strukturen im Beschaffungswesen
- Bedarfsgerechte Beschaffung zu marktiiblichen Preisen

- Partizipation an kurzen Innovationszyklen der IT-Branche.

Der Biindelung der IT-Beschaffung der unmittelbaren Bundesverwaltung kommt eine besondere
Bedeutung bei der Standardisierung der IT des Bundes, zur Verbesserung der Wirtschaftlichkeit
und der Gewihrleistung der Ubereinstimmung der beschafften Produkte mit den politischen Zie-
len, Standards und Vorgaben des IT-Rats zu. Um diese Ziele in der Praxis umzusetzen, wurde im

BeschA die Zentralstelle IT-Beschaffung eingerichtet.

Die Ziele der IT-Beschaffungsstrategie behalten im Geltungsbereich der IT-Konsolidierung des
Bundes ihre Giiltigkeit. Die hierzu getroffenen Ausfithrungen der Soll-Konzeption 2.0 gelten da-
hingehend ebenfalls weiter. Im Anhang werden die relevanten Ziele der IT-Beschaffungsstrategie

zur Information dargestellt.

2.3.2 Prizisierung der Ziele fiir die IT-Beschaffungsbiindelung

Aus den operativen Erfahrungen der ersten Jahre der Tatigkeit der Zentralstelle IT-Beschaffung
leitet sich die Notwendigkeit zur priziseren Ausgestaltung der durch die IT-Konsolidierung Bund

(IT-K Bund) vorgegebenen Ziele ab.

Deshalb soll die Soll-Konzeption 3.0 die Grundlage zur Erreichung der folgenden operativen und

strategischen Ziele sein:

Die Zentralstelle IT-Beschaffung wird weiter als das wesentliche Steuerungselement der IT-Be-

schaffungsbiindelung etabliert

- Sieist der zentrale Dienstleister fiir IT-Beschaffungen des Bundes und somit wesentlicher

Garant fiir eine erfolgreiche IT-Beschaffungsbiindelung.

Die IT-Beschaffungsbiindelung wird als gemeinschaftliche Aufgabe der Bundesverwaltung

verstanden.

- Diesbedeutet eine weitere Intensivierung der Zusammenarbeit zwischen der Zentralstelle

IT-Beschaffung und den Bedarfstrigern, insbesondere den einzurichtenden RBVen.
Die Zentralstelle IT-Beschaffung ist die zentrale IT-Vergabestelle des Bundes.

- Sieistdie zentrale Anlaufstelle (SPoC) fiir alle Bedarfstrager der unmittelbaren Bundesver-
waltung bei Fragen der IT-Bedarfsdeckung. Sie berdt und unterstiitzt die Bedarfstriger zu

samtlichen Belangen der IT-Beschaffungsbiindelung.



Alle Bedarfstriger wirken aktivam Voranschreiten der IT-Beschaffungsbiindelung mit.

- Die Bedarfstrager melden der Zentralstelle IT-Beschaffung ihre Bedarfe per BET und befa-
higen sie so zu einem konsolidierten, vollumfanglichen Blick auf die bestehenden Bedarfe.

- Dies unterstiitzt verladssliche Planungen hinsichtlich der durchzufithrenden Vergabever-
fahren und tragt zur Vermeidung von Bedarfsliicken bei.

- Ausnahmen bilden dabei lediglich eng gefasste Ausnahmetatbestidnde hinsichtlich Eilbe-
darfen, Geringfligigkeitsgrenzen, der Kapazititen der Zentralstelle IT-Beschaffung und der
IT-Bedarfe in den Geschéftsbereichen des Auswértigen Amtes und des Bundesministeri-

ums der Verteidigung (vgl. Abschnitt 4.1.7).
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3 Umsetzungsvorgehen

Zur Erreichung der Ziele der IT-Beschaffungsbiindelung sind die Uberpriifung von Mafnahmen
sowie deren ggf. Neudefinition und Zuordnung von Verantwortlichkeiten fiir alle Beteiligten der

[T-Beschaffungsbiindelung erforderlich.

In den nachfolgenden Unterkapiteln wird dargestellt, wie die Erreichung des oben ausgefiihrten
Zielbildes durch die aktive Mitwirkung der Bedarfstriger sichergestellt werden kann. Hierzu ge-
horen u.a. die Einrichtung von ressort- bzw. behérdeneigenen Vergabestellen (RBV) in den Ge-
schiftsbereichen der Ressorts oder der Abschluss von Zusammenarbeits- bzw. Verwaltungsver-
einbarungen iiber die Ubernahme von Einzelvergabeverfahren durch die Zentralstelle IT-Beschaf-
fung (vgl. Kapitel 3.1). Die Einrichtung einer RBV soll in einem Pilotierungsvorgehen mit einem
Bedarfstriger verprobt werden (vgl. Kapitel 3.1.1). Dartiber hinaus werden die konkreten Umset-
zungsdimensionen und Zwischenziele zur Erreichung des Zielbildes dargelegt (vgl. Kapitel 3.2).
Anschlieflend wird auf die konkreten Voraussetzungen und mafgeblichen Erfolgsfaktoren fiir die

Umsetzung der Regelungen der Soll-Konzeption 3.0 eingegangen (vgl. Kapitel 3.3).

Da die Ziele in der vorliegenden, aktualisierten Version der Soll-Konzeption vor allem auf die Nut-
zung und Verfeinerung der etablierten Strukturen und Prozesse in der Zentralstelle IT-Beschaf-
fung durch alle Beteiligten der IT-Beschaffungsbiindelung fokussieren, wird in diesem Kapitel

auch auf die Messung des Fortschrittes der IT-Beschaffungsbiindelung insgesamt eingegangen.

3.1 Zusammenarbeit zwischen der Zentralstelle IT-Beschaffung und den
Bedarfstrigern

Die Erreichung der Ziele der IT-Beschaffungsbiindelung ist eine gemeinschaftliche Aufgabe der
gesamten unmittelbaren Bundesverwaltung und erfordert somit neben dem Engagement der
Zentralstelle IT-Beschaffung auch das der Bedarfstriger. Vor diesem Hintergrund werden mit die-
ser Soll-Konzeption verschiedene Verantwortlichkeiten fiir die Bedarfstriger definiert, deren Er-

flllung sie aktiv unterstiitzen und selbst gestalten sollen.
a. Abschluss von Vereinbarungen zur Ubernahme von Einzelvergaben

Der Kundenbeirat ZIB erarbeitet in Abstimmung mit der Zentralstelle IT-Beschaffung eine Mus-
ter-Vereinbarung zur Ubernahme von Einzelvergaben, die als Grundlage fiir die individuell abzu-
schlieflenden Vereinbarungen zwischen der Zentralstelle IT-Beschaffung und den Bedarfstri-
gern dient. Die Bedarfstriger bringen sich in den Erstellungsprozess der Muster-Vereinbarung im

Kundenbeirat ZIB aktiv ein. Grundlage der Erarbeitung werden die Erkenntnisse aus dem noch



durchzufithrenden Pilotierungsvorgehen zur Einrichtung einer RBV bei einem Bedarfstrager (vgl.
Kapitel 3.1.1). Auf Basis der Muster-Vereinbarung vereinbaren die Bedarfstrager anschlieRend mit
der Zentralstelle IT-Beschaffung konkrete und individuell notwendige Regelungen. Hierbei wird,
entsprechend der Regelung in der Soll-Konzeption 2.0 eine Vereinbarung pro Ressort geschlossen.
Zu regeln sind z.B. die Wertgrenze zur Ubernahme von Einzelvergaben sowie die Ubernahme der
Beschaffungsnebenkosten (z.B. Gutachterkosten, Gerichts- und Anwaltskosten) durch die Bedarfs-
trager, die Ressourcenallokation sowie weitere Vergabeaspekte. Beim Abschluss der Vereinbarun-
gen ist darauf zu achten, dass es abseits der individuell zu regelnden Punkte nicht zu Abweichun-
gen von den in der Muster-Vereinbarung geregelten Prozessen der Zentralstelle IT-Beschaffung
kommt. Nur so kann eine einheitliche und standardisierte Zusammenarbeit unter Berticksichti-
gung individueller Belange sichergestellt werden. Die Vereinbarungen sind aus organisatorischen
Griinden zwischen den Bedarfstragern und dem BeschA abzuschliefien, umgesetzt werden sie auf
Seiten des BeschA durch die Zentralstelle IT-Beschaffung. Wesentlicher Bestandteil der Vereinba-
rung ist die Ressourcenallokation, um die Einzelvergabeverfahren der Bedarfstriger durchfiihren
zu kdnnen. Wird dies in einer Vereinbarung geregelt, handelt es sich um eine Verwaltungsverein-

barung. Die Untersuchung der konkreten Ressourcenallokation ist Gegenstand der Pilotierung.
b. Aufbau einer ressort-/behordeneigenen Vergabestelle

Zur Strukturierung der Zusammenarbeit ist bei den Bedarfstrigern eine ressort-/behérdeneigene
Vergabestelle zu implementieren. Das RBV-Konzept sieht zwei verschiedene Rollen vor, die wahr-
zunehmen sind. Zum einen ist sie der Bedarfskoordinator und ist als solcher vor allem fiir koor-
dinative und kommunikative Aufgaben verantwortlich. Hierzu gehort das Schnittstellenmanage-
ment mit der Zentralstelle IT-Beschaffung. Zusitzlich sind IT-Bedarfe des Ressorts bzw. der Be-
horde durch den Bedarfskoordinator zu biindeln und per Bedarfserhebungstool (BET) an die Zent-
ralstelle IT-Beschaffung zu iibermitteln. Dariiber hinaus steht er fiir die durch die Zentralstelle IT-
Beschaffung durchgefiihrten Vergabeverfahren und die anschlieffende Leistungserbringung auf
Seiten des Ressorts/der Behorde als Ansprechpartner zur Verfiigung. Der Bedarfskoordinator steu-
ert somit das Beschaffungsverfahren aus Sicht des Bedarfstriagers, stellt notwendige Informatio-
nen bereit und identifiziert frithzeitig bestehende und ggf. biindelungsfihige IT-Bedarfe. Zum an-
deren sieht das RBV-Konzept die Rolle des Beschaffers vor, der die operative Vorbereitung und
Durchfiihrung von Vergabeverfahren {ibernimmt, die gemif Vereinbarung zur Ubernahme von
Einzelvergaben oder aus zeitlichen Griinden in der Zustindigkeit des Ressorts bzw. der Behorde

verbleiben.
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Dariiber hinaus nehmen aufzubauende RBVen® auch je nach Ausgestaltung in den Ressort bzw.
bei den Bedarfstragern eigenstindige Aufgaben entlang des Beschaffungsprozesses, wie etwa Ver-
tragsverldngerungen von eigens ausgeschriebenen Vertrigen, wahr. Sie stellen sicher, dass es bei
der Ubernahme der Bedarfsdeckung durch die Zentralstelle IT-Beschaffung nicht zu Bedarfsde-
ckungsliicken kommt, indem sie passende Losungsmoglichkeiten identifiziert und eigenstindig

umsetzt.
c. Bereitstellung von Daten und Informationen zur Bedarfserhebung

Zur Durchfiihrung der Vergabeverfahren stellen die Bedarfstrager bzw. die RBVen der Zentral-
stelle IT-Beschaffung simtliche notwendigen Informationen zur Verfiigung, die sie fiir die Ver-
fahrensdurchfithrung benétigt. Neben einer aussagekriftigen Beschreibung der benétigten Leis-
tungen gehoren hierzu u.a. auch Informationen zu entsprechenden Ansprechpartnern in dem

Ressort bzw. in der Behorde.

Bei der Bedarfsmeldung ist durch die Bedarfstrager auf die moglichst préazise Angabe der notwen-
digen Informationen zu achten. Aus den Erfahrungen der Zentralstelle IT-Beschaffung lasst sich
bislang ableiten, dass bei der Ermittlung des Bedarfsvolumens oftmals zu geringe Volumina zu-
riickgemeldet werden und insbesondere der gewiinschte Bereitstellungszeitpunkt sich mehr am
letztmoglichen Termin orientieren sollte. Zur Vermeidung von Aufwinden fir Riickfragen und
Klarungen sollten diese Informationen in hoherem Reifegrad an die Zentralstelle IT-Beschaffung
riickgemeldet werden. Auf dieser Basis kann die Zentralstelle IT-Beschaffung verlissliche Planun-
gen flr weitere Beschaffungen anstellen, z.B. hinsichtlich notwendiger Neubeschaffung vor Aus-

laufen bestehender Lieferantenvertrige.
d. Planungskonferenzen

Die Bedarfskoordinatoren der Ressorts und die Zentralstelle IT-Beschaffung treten zu regelmafig
stattfindenden Planungskonferenzen zusammen. Diese dienen der Vorausschau und Koordina-
tion von planbaren Einzelvergaben. Die Planungskonferenz im dritten Quartal stellt gemeinsam
mit den Bedarfskoordinatoren der Ressorts eine Jahresplanung fiir das Folgejahr auf. In der Jah-

resplanung bertiicksichtigte Vorhaben werden grundsétzlich prioritir behandelt.

6 Zum Aufbau einer RBV kann das RBV-Konzept als Orientierung dienen. Der RBV-Aufbau wird pilotiert,
und das RBV-Konzept wird dann aufgrund der gewonnenen Erkenntnisse ggf. angepasst.



e. Nutzung des Bedarfserhebungstools

Das Bedarfserhebungstool ist das zentrale Tool der Beschaffungsbiindelung und wird im Rahmen
der Dienstekonsolidierung bereitgestellt. Das BET unterstiitzt insbesondere die Bedarfstriger bei
der Bedarfsmeldung und die Zentralstelle IT-Beschaffung bei der Bedarfserhebung und der Be-
darfsblindelung. Eine konsequente Nutzung des Tools ist fiir alle an der Beschaffungsbiindelung
beteiligten Akteure obligatorisch und sinnvoll, da die Meldewege verkiirzt, medienbruchfrei ge-
staltet und somit Aufwande minimiert werden. Daher sieht diese Soll-Konzeption eine verbindli-
che Nutzung des BETs durch alle Bedarfstriger fiir Bedarfe vor, die nicht iiber bestehende Rah-
menvereinbarungen aus dem KdB gedeckt werden kénnen. Voraussetzung fiir die Nutzung des
BET, ist dessen Bereitstellung durch die Mafnahme e-Beschaffung im Rahmen der Dienstekonso-

lidierung sowie die Zustimmung der gewihlten Personalvertretungen.

3.1.1 Pilotierungsvorgehen zur Einrichtung einer RBV

Zur Umsetzung des beschriebenen Zielbildes sollen insbesondere die Einrichtung und Ertiichti-
gung einer RBV als Pilot verprobt werden. Dies kann eine RBV im Ressort oder auf Behérdenebene
sein. Die Zentralstelle IT-Beschaffung wird den Pilotkunden beim selbststindigen Aufbau der RBV
und deren Ertiichtigung aktiv unterstiitzen und beraten. Hieraus werden Erkenntnisse gewonnen,
die fiir die weitere Umsetzung des Zielbildes relevant sind und seine Erreichung langfristig sicher-
stellen. Gleichzeitig werden Anpassungsnotwendigkeiten am bestehenden RBV-Konzept gepriift,
ermittelt und umgesetzt. Die gewonnenen Erkenntnisse werden gegeniiber der KoITB kommuni-

ziert.

Im Rahmen des Pilotverfahrens wird ein Pilotkunde identifiziert, mit dem die verschiedenen Pro-

jektschritte gemeinsam durchgefiihrt werden. Hierbei sind folgende Projektphasen vorgesehen:

- Phase 0: Vorbereitungsphase
In dieser Phase werden die Weichen fiir die folgenden Projektphasen gelegt. Konkret sol-
len bspw. bestehende behorden-/ressortinterne Prozesse, wie sie aktuell seitens der Verga-
bestelle gelebt werden, erhoben werden. Ziel ist, das zum Zeitpunkt der Erhebung prakti-
zierte Zusammenarbeitsmodell zwischen Vergabestelle und Zentralstelle IT-Beschaffung
zu eruieren und ggf. Optimierungspotentiale zu identifizieren. Auf dieser Basis sollen zu-
kiinftige Soll-Prozesse definiert werden, die sich an den etablierten Prozessen der Zentral-
stelle IT-Beschaffung orientieren. Dies bildet die Grundlage fiir die Definition eines Stan-

dardvorgehens fiir alle Bedarfstriger bzw. deren RBVen.
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Umsetzungsvorgehen

Phase 1: Ertichtigung der ressort-/behoérdeneigenen Vergabestelle

Aulf Basis der in der Vorbereitungsphase erlangten Erkenntnisse wird die RBV des Pilot-
kunden anschlieffend aufgebaut und ertiichtigt. Hierzu gehort neben der technischen
auch die personelle Ertiichtigung (s. Kap. 3.1b).

Phase 2: Durchfiihrung eines Vergabeverfahrens durch die Zentralstelle IT-Beschaffung in
enger Abstimmung mit der Pilot-RBV

In Phase 2 wird die Zentralstelle IT-Beschaffung eine Vergabe inkl. aller Planungsprozesse
unter Bertiicksichtigung des zugrundeliegenden Zielbildes gemeinschaftlich mit der RBV
durchfithren. Eventuelle zeitliche Risiken lassen sich bei der Verprobung nicht verhindern.
Die Verprobung wird als gemeinschaftlicher Prozess der Zusammenarbeit verstanden.
Sind im Vorfeld Risiken bekannt, werden diese offen kommuniziert und von der Zentral-
stelle IT-Beschaffung im Bewusstsein des Pilotierungsvorgehens bestmoglich vermieden.
Betrachtet wird der gesamte Beschaffungsprozess, angefangen bei der Identifikation des
Bedarfes iber die Bedarfsmeldung und die Priifschritte der Zentralstelle IT-Beschaffung
bis hin zur Durchfithrung des Vergabeverfahrens in Verantwortung der Zentralstelle. Die
Phase endet nach der Bereitstellung des Bedarfs mit einer umfassenden, kritischen Evalu-
ierung des Verfahrensablaufs. Hier sollen Riickschliisse dazu getroffen werden, inwiefern
sich das Verfahren im weiteren Verlauf optimieren lassen kann und was sich bereits be-

wihrt hat. Insbesondere ist dabei u.a. auf die folgenden Fragen zu achten:

o Ist die personelle Ausstattung der RBV und der Zentralstelle IT-Beschaffung aus-
reichend?

o Ist die Kommunikation zwischen RBV und Zentralstelle IT-Beschaffung zielge-
richtet und effizient?

o Welche IT-gestiitzten Unterstiitzungstools sind (zusétzlich) notwendig?

o Waurde die RBV im Zuge des gesamten Beschaffungsprozesses inkl. der vorberei-
tenden Fragestellungen ausreichend durch die Zentralstelle IT-Beschaffung unter-
stlitzt und beraten?

o Wurden durch die RBV alle nétigen Informationen und Unterlagen fiir die ZIB und

umgekehrt ausreichend schnell und detailliert ibermittelt?

Gewonnene Erkenntnisse aus dieser Phase werden sowohl bei der Zentralstelle IT-Be-
schaffung als auch bei der Pilot-RBV adressiert und Prozesse ggf. nachjustiert. Auftragge-
ber der Evaluation ist das fiir die IT-Beschaffungsbiindelung federfithrende BMI.



- Phase 3: Sukzessive Ubernahme bzw. Ubertragung weiterer Vergabeverfahren
Auf Basis der Evaluationsergebnisse werden Anpassungen auf Seiten der RBV und der
Zentralstelle IT-Beschaffung gemacht. Die RBV und die Zentralstelle IT-Beschaffung fiih-
ren weitere Vergabeverfahren in enger Abstimmung und Zusammenarbeit durch und
wenden dabei die definierten und angepassten Prozesse an. Aus jedem Verfahren werden
neue Rickschliisse gezogen, die iterativ in die folgenden Verfahren ibertragen werden. So
kann sichergestellt werden, ein fiir die RBV und die Zentralstelle IT-Beschaffung passen-
des Vorgehen zu definieren. Nach einer vorab festgelegten Anzahl durchgefiihrter Verga-

beverfahren schlieffen die RBV und die Zentralstelle IT-Beschaffung die Phase 3 ab.

Die so etablierten Strukturen und Prozesse sind nach Anpassung des RBV-Konzepts sukzessive auf
weitere Kunden bzw. Bedarfstriager der Zentralstelle IT-Beschaffung zu iibertragen. So wird die
Erreichung des Zielbildes mit einem stirkeren Fokus auf die IT-Beschaffungsbiindelung als Gan-

zes vorangebracht.

Eine grobe zeitliche Planung zur Umsetzung des Pilotverfahrens kann wie folgt aussehen:

Datum Meilenstein

09/2021 Verabschiedung Soll-Konzeption 3.0

10/2021 Abschluss der Verwaltungsvereinbarung mit Pilotkunden
10/2021 Gemeinsamer Projekt Kick-Off

12/2021 Ende Phase 0: Vorbereitung

03/2022 Ende Phase 1: Ertlichtigung RBV des Pilotkunden

08/2022 Ende Phase 2: Durchfiihrung eines ersten Vergabeverfahrens

12/2022 Ende Phase 3: Ubernahme bzw. Ubertragung weiterer Vergabeverfahren

Evaluation der Ergebnisse des Pilotierungsverfahrens sowie ggf. Anpassungen so-
02/2023 wohl der Muster-Vereinbarung zur Ubernahme von Einzelvergaben durch die
Zentralstelle IT-Beschaffung als auch der Vereinbarung mit dem Pilotkunden.

Tabelle 1: Zeitliche Planung zum Pilotierungsverfahren

3.2 Umsetzungsschritte hin zum Zielbild der IT-Beschaffungsbiindelung

Das in Kapitel 2.2 dargestellte Zielbild gibt Ziele vor, denen sich die Beteiligten der IT-Beschaf-
fungskonsolidierung insgesamt in verschiedenen, grofitenteils direkt aufeinander aufbauenden

Schritten anndhern werden.
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Damit einher geht eine Abkehr von der Planung in Umsetzungsstufen, wie sie in den vorherigen
Versionen der Soll-Konzeption IT-Beschaffungsbiindelung als Sammlung von Zielen, die nur bei
Erreichung im Gesamtpaket als umgesetzt gelten, angedacht waren. Die Betrachtung geht hin zur
Definition von Teilschritten auf dem Weg zum Zielbild. Der aktuelle Umsetzungsstand der Teil-
schritte wird durch einen Reifegrad dargestellt. Diese Logik des stetigen Fortschrittes der IT-Be-
schaffungsbiindelung ermoglicht die gezielte Arbeit an den besten erreichbaren nachsten Schrit-

ten - jeweils basierend auf dem aktuellen Status Quo.

Das Wachstum orientiert sich dabei an verschiedenen Dimensionen, fiir die jeweils Entwicklungs-
schritte und Zielwerte definiert werden. Diese Dimensionen und die Zielwerte der Entwicklungs-
schritte werden in einer Matrix dargestellt. Mithilfe dieser Matrix ist gegeniiber allen Beteiligten
der IT-Beschaffungsbiindelung und allen Steuerungsorganen Transparenz und die Moglichkeit
zur Fortschrittskontrolle der Entwicklung gegeben. Die Matrix ist regelméflig, mindestens aber

einmal jdhrlich, im Kundenbeirat ZIB vorzustellen und der Fortschritt zu berichten.

Die Entwicklungsschritte bzw. Zwischenziele in diesen Dimensionen kénnen nur durch ein Zu-

sammenwirken der Bedarfstrager und der Zentralstelle IT-Beschaffung erreicht werden.

Die nachfolgend dargestellten Zwischenziele konnen nur erreicht werden, sofern die Zentralstelle

IT-Beschaffung und die RBVen iiber eine entsprechende personelle Ausstattung verfiigen.

3.2.1 Rahmenvereinbarungen

Nach den Erkenntnissen der Evaluation ist weiterhin Optimierungsarbeit zur besseren Nutzung
der bereits gebiindelten Rahmenvereinbarungen und zur Biindelung von Bedarfen notwendig.
Ziele sollen die stetige Reduktion von Einzelvergaben sowie eine hohere Abrufquote aus Rahmen-

vereinbarungen tiber das KdB sein.

Zwischenziel Umsetzungszeitraum

Erhéhung der Transparenz von Rahmenvereinbarungen durch
Kommunikation der Vertragsinhalte sowie der abrufbaren Leistun-
gen

e Vorstellung und Abstimmung der Rahmenvereinbarungs-
steckbriefe im KdB im Kundenbeirat ZIB 31.12.2021

o Veroffentlichung der Rahmenvereinbarungssteckbriefe fiir
o 25% aller bestehenden Rahmenvereinbarungen 30.06.2022




Zwischenziel Umsetzungszeitraum

o 50% aller bestehenden Rahmenvereinbarungen 31.12.2022
o 75% aller bestehenden Rahmenvereinbarungen 30.06.2023
o 100% aller bestehenden Rahmenvereinbarungen 31.12.2023

Zum Vertragsmanagement aller IT-Rahmenvereinbarungen treten | 31.12.2025
die folgenden Aufgaben:

o das Forderungsmanagement gegeniiber den Lieferanten
e das Nachvollziehen von Ausschépfungsgraden sowie

o die Informationserhebung und regelméifige Berichte zum
Ubereinstimmungsgrad von Bedarfsmeldungen und Abru-
fen jedes Bedarfstragers.

Tabelle 2: Zwischenziele zur Umsetzungsdimension Rahmenvereinbarungen

3.2.2 Verbindliche Regelung des Umgangs mit Einzelvergaben

Vereinbarungen iiber die Zusammenarbeit zwischen BeschA und dem bedarfstragenden Ressort
sollen bis Ende 2024 geschlossen werden. Diese Vereinbarungen kénnen Zusammenarbeitsverein-
barungen oder detaillierte Verwaltungsvereinbarungen sein, welche die Ubernahme von Einzel-
vergaben durch die Zentralstelle IT-Beschaffung regeln und die hierfiir ggf. zu ibertragende Res-
sourcenausstattung festlegen. Ziel ist der Abschluss von Vereinbarungen mit allen Ressorts. Damit
kann eine Steigerung der Quote von Einzelvergaben, die durch die Zentralstelle IT-Beschaffung

durchgefiihrt werden kénnen, einhergehen.
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Umsetzungsvorgehen

Zwischenziel

Umsetzungszeitraum

Eine Vereinbarung mit dem Pilotressort (siehe 3.1.1) wurde getrof-
fen.

Nach der Identifikation des Pilotkunden vereinbaren BeschA/Zent-
ralstelle IT-Beschaffung und die Pilotbehorde in einer gemeinsa-
men Vereinbarung die Durchfihrung des Pilotierungsverfahrens
und die Projektphasen. Zudem werden die Erkenntnisziele definiert.

31.10.2021

Auf Basis der mit dem Pilotkunden getroffenen Vereinbarung wird
dem Kundenbeirat ZIB ein Vorschlag fiir eine Mustervereinbarung
unterbreitet und beschlossen.

30.06.2023

Eine Vereinbarung mit ITZBund zum Umgang mit Einzelvergaben
wurde abgestimmt und abgeschlossen.

Ziel ist es, zunéchst aufgrund der besonderen Relevanz eine Verein-
barung mit dem ITZBund zu schliefien. Aufbauend auf den Ergeb-
nissen aus der Pilotierungsphase werden Riickschlisse fiir die
Durchfiihrung von Einzelvergaben durch die Zentralstelle IT-Be-
schaffung getroffen. Die hier gewonnenen Erkenntnisse flieRen in
den Abschluss einer entsprechenden Vereinbarung zwischen Zent-
ralstelle IT-Beschaffung und ITZBund, als dem zentralen IT-Dienst-
leister des Bundes, ein.

30.09.2023

50% der Ressorts haben eine Vereinbarung mit dem BeschA im Auf-
trag der Zentralstelle IT-Beschaffung geschlossen

Aufbauend auf den Ergebnissen aus der Pilotierungsphase werden
weitere Ubernahmevereinbarungen zur Durchfiihrung von Einzel-
vergaben mit den Bedarfstrigern getroffen. Aufgrund unterschied-
licher Begebenheiten, Bedarfe und Anforderungen der Bedarfstra-
ger kann keine tibergreifende Vereinbarung getroffen werden. Viel-
mehr sind die Vereinbarungen mit den jeweiligen Ressorts einzeln
zu schlieflen. Hierbei ist dennoch zu beachten, dass Prozesse und
Standards der IT-Beschaffung in der unmittelbaren Bundesverwal-
tung weit iiberwiegend einheitlich ausgestaltet werden sollen.

31.12.2023

75% der Ressorts haben eine Vereinbarung geschlossen

30.06.2024

100% der Ressorts haben eine Vereinbarung geschlossen

Mit allen Ressorts bzw. Behdrden der unmittelbaren Bundesverwal-
tung sind entsprechende Ubernahmevereinbarungen zur Durch-
fihrung von Einzelvergaben abgeschlossen.

31.12.2024

Eine Uberpriifung der Regelungen in den Vereinbarungen (z.B. Ab-
senkung der Wertgrenzen) findet initial nach 24 Monaten statt. Die
Uberpriifung wird gemeinsam zwischen der Zentralstelle IT-Be-
schaffung und dem Ressort durchgefiihrt. Die Vereinbarungen sind

24 Monate nach Ab-
schluss der jeweiligen
Vereinbarung




Zwischenziel Umsetzungszeitraum

ggf. bedarfsgerecht anzupassen. Hierbei sind etwaige relevante ge-
setzliche Anderungen zu beriicksichtigen.

Der Schwellenwert zur Ubernahme von Einzelvergaben kann je Be-
hoérde und Ressort unterschiedlich definiert sein. Daher ist es wich-
tig fiir das weitere Vorankommen der IT-Beschaffungsbiindelung,
zu priifen, wie sich unter den verschiedenen Schwellenwerten die
Ubernahmequoten entwickeln. Hieraus kénnen Riickschliisse tiber
das weitere Vorgehen im Umgang mit individuell definierten
Schwellenwerten getroffen werden.

Tabelle 3: Zwischenziele der Umsetzungsdimension zur Regelung des Umgangs mit Einzelvergaben

3.2.3 Strategische Bedeutung der Zentralstelle IT-Beschaffung

Die Zentralstelle IT-Beschaffung soll frithzeitig in strategische Entscheidungen zu Beschaffungen
der Bedarfstrager involviert werden, bspw. bei Fragestellungen hinsichtlich der IT-Architektur.
Dies entspricht dem mit der Ressort-Arbeitsgruppe abgestimmten Ziel, die Zentralstelle IT-Be-
schaffung als das zentrale Organ der IT-Beschaffungsbiindelung zu etablieren. Sie soll somit als
zentraler Dienstleister fiir IT-Beschaffungen der unmittelbaren Bundesverwaltung und als SPoC
fir die Bedarfstriager gelten und unterstiitzt die Bedarfstriger in allen entsprechenden IT-beschaf-
fungsrelevanten Belangen. Durch einen umfassenden Uberblick tiber durchgefiihrte Beschaffun-
gen und bestehende IT-Bedarfe treibt die Zentralstelle IT-Beschaffung die IT-Beschaffungsbiin-
delung unter Beriicksichtigung der IT-Beschaffungsstrategie des Bundes entscheidend voran.
Nachfolgend sind die hierfiir entscheidenden Meilensteine aufgefiihrt, deren Erreichung nicht se-

riell erfolgen muss. Das Ziel ist es bis Ende 2024 moglichst alle Meilensteine erreicht zu haben.

Zwischenziel Umsetzungszeitraum

Etablierung der Zentralstelle IT-Beschaffung als Anlaufstelle fiir | 31.12.2022
Fachfragen zur Beschaffung

Die Zentralstelle IT-Beschaffung steht den RBVen als erste An-
sprechpartnerin fiir Fragen zu Themen der Beschaffung und der Be-
darfsdeckung zur Verfiigung. Hierdurch werden die Bedarfstriger
hinsichtlich der Entscheidungsfindungen tiber die (Nicht-)Durch-
fiihrung eines eigenen Beschaffungsverfahrens unterstiitzt.

Etablierte Partnerschaft mit ITZBund fiir frithzeitige Einbindung in | 31.12.2022
strategische Entscheidungen (z.B. zur IT-Architektur)
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Zwischenziel Umsetzungszeitraum

Um die IT-Beschaffungsbiindelung als gemeinschaftliche Aufgabe
umzusetzen und voranzubringen, werden Entscheidungen, die sich
auf Grundsatzfragen der IT-Landschaft des Bundes auswirken, un-
ter Beteiligung der Zentralstelle IT-Beschaffung getroffen. So kén-
nen Entscheidungen auf Basis der jeweils gemachten Erfahrungen
und strategischen Erwigungen aus dem IT-Beschaffungskontext
getroffen werden.

Aufbau eines Schulungsangebotes durch die Zentralstelle fiir IT-Be- | 31.12.2023
schaffung fiir die Bedarfstrager in Abstimmung mit der BAkoV.

Die Zentralstelle fiir IT-Beschaffung entwickelt ein Schulungsange-
bot fir Mitarbeitende aus den Vergabestellen der Ressorts und Be-
hérden. Die Schulungen sollen diese bei ihrer tiglichen Arbeit hin-
sichtlich beschaffungsrelevanter Fragen unterstiitzen und weiter
befihigen (vgl. Kapitel 4.2.1.6).

Beschaffungsdienstleister Zentralstelle IT-Beschaffung etabliert | 31.12.2024
Dienstleistungs-/Beratungsportfolio fiir [T-Beschaffung

Neben den Schulungs- und Beratungsangeboten weitet die Zentral-
stelle IT-Beschaffung ihr Dienstleistungsportfolio gegeniiber den
Bedarfstragern kontinuierlich weiter aus. Das Portfolio beinhaltet
ua.

o Unterstiitzungsleistungen beim Aufbau der RBVen

o Kontaktvermittlungen und Vernetzung im Beschaffungs-
umfeld

o Marktbeobachtung

Tabelle 4: Zwischenziele der Umsetzungsdimension zur strategischen Bedeutung der Zentralstelle IT-
Beschaffung

3.2.4 Elektronischer Beschaffungsprozess

Ziel eines durchgingigen elektronischen Beschaffungsprozesses ist es, Prozesse bei IT-Beschaffun-
gen des Bundes zu standardisieren, zu digitalisieren und Schriftformerfordernisse zu reduzieren.
Dabei ist die elektronische Kommunikation der Vergabestellen mit den Bietern zu optimieren, so-
dass einfachere, nutzerfreundlichere und effizientere elektronische Beschaffungs- und Verwal-
tungsdienste angeboten werden kénnen. Hierbei sind das Bedarfserhebungstool (BET) und das
Kaufhaus des Bundes (KdB) elementare Hilfsmittel und Werkzeuge der Zusammenarbeit zwischen
der Zentralstelle IT-Beschaffung und den Bedarfstrigern, die dazu dienen, die Bedarfsmeldungen

effizient zu erfassen, auszuwerten und den Beschaffungsprozess gezielt zu unterstiitzen. Dariiber



hinaus ermoglicht insbesondere das KdB einen elektronischen und somit transparenten sowie je-
derzeit nachvollziehbaren Abruf von Bedarfen aus den bereitgestellten Vertrigen fiir die Bedarfs-
trager. Die Intensivierung der Nutzung sowie Weiterentwicklung der Werkzeuge sind daher wich-
tige Mittel, um durch Einspareffekte infolge hoherer Automatisierung bzw. dem Wegfall aktuell

vorhandener administrativer Mehraufwande das zuvor skizzierte Zielbild zu ermdglichen.

3.24.1BET

Das BET dient der IT-gestiitzten Erfassung von Bedarfsmeldungen der Bedarfstriager sowie deren
automatisierter Auswertung. Konkret dient das BET der Erfassung und Ubermittlung von Bedarfs-
meldungen sowie ex-ante Meldungen an die Zentralstelle IT-Beschaffung, der Durchfithrung von
Bedarfserhebungen und Bedarfsvermutungen und der Einsichtnahme in den aktuellen Status von
Vergabeverfahren. Die konsequente Nutzung des BETs schafft Transparenz und ermdéglicht allen
beteiligten Stellen besser nachvollziehbare Entscheidungen im Beschaffungsprozess. Dariiber hin-
aus kann so eine Entlastung hinsichtlich des Zeit- und Ressourceneinsatzes sowohl auf Seiten der
Bedarfstrager als auch der Zentralstelle IT-Beschaffung erreicht werden. Bei konsequenter und
durchgingiger Nutzung des BET wird die jihrliche Erhebung von Beschaffungsdaten tiber die IST-
Erhebung der IT-Beschaffungsbiindelung mittels Excel-Abfrage obsolet. Die Nutzung des BET be-

darf der Zustimmung der Personalvertretungen.

Zwischenziel Umsetzungszeitraum

Durchfiihrung einer Nutzungsanalyse 31.12.2022

Die Mafinahme eruiert im Zuge des Pilotverfahrens - begleitet
durch das BeschA und die Zentralstelle IT-Beschaffung - die Nut-
zung des BET. Hieraus sollen Optimierungspotentiale identifiziert
werden. Durch etwaige Anpassungen, die auf dieser Basis vorge-
nommen werden, soll der Nutzungsgrad des BET durch die weiteren
Bedarfstrager gesteigert werden. Untersucht werden sollen v.a.

e Einfiihrungsprozesse des BETs in Abstimmung mit dem Per-
sonalrat und der Schwerbehindertenvertretung

e Bereitstellung von Schulungsangeboten fiir eine effiziente
Anwendung des Tools

e Zubeachtende Herausforderungen / Besonderheiten bei der
Konfiguration des Tools

Mitarbeit der Zentralstelle IT-Beschaffung an der BET-Weiterent- | Nach Beschluss des Fein-
wicklung konzepts NMO
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Umsetzungsvorgehen

Zwischenziel

Umsetzungszeitraum

Die BET-Weiterentwicklung wird geméaf? den Prozessen erfolgen,
die in der Feinkonzeption der Nachfragemanagementorganisation
(NMO) mit den Ressorts abgestimmt werden.

Der Nutzungsgrad des BETs in der unmittelbaren Bundesverwal-
tung steigt stetig an.

Der Nutzungsgrad des BETs durch die Bedarfstriger der unmittel-
baren Bundesverwaltung steigt. Dies berichtet die Zentralstelle IT-
Beschaffung an den Kundenbeirat ZIB und ggf. an die Konferenz der
IT-Beauftragten (KoITB). Aufgrund der sinkenden Zeit- und Res-
sourcenintensitit im Zuge des Bedarfserhebungsprozesses ergeben
sich Einsparpotenziale. Die Zentralstelle IT-Beschaffung kann die
Bedarfsmeldungen aufnehmen und priifen. Die fiir Riickfragen zur
Datenerhebung notwendigen Ressourcen- und Zeitaufwinde in der
Bundesverwaltung und bei der Zentralstelle IT-Beschaffung sinken.

Zur Nachvollziehbarkeit der Entwicklung fertigt die Zentralstelle
IT-Beschaffung nach der Nutzungsanalyse des Pilotierungsverfah-
rens einen regelméifligen Bericht an die KoITB an, aus dem hervor-
geht, welche Ressorts bereits das BET aktiv fiir die Bedarfsmeldung
nutzen.’

31.12.2023

Alle Ressorts der unmittelbaren Bundesverwaltung nutzen das BET.

31.12.2025

Zielgrofle von 95% der Transparenzquote ist erreicht

Mit der umfassenden Nutzung des BETs durch alle Bedarfstrager
werden Planungskonferenzen langfristig wegen der Datenvollstan-
digkeit im BET obsolet. Dies tragt zu weiteren zeitlichen Einsparun-
gen und Entlastungen bei. Wenn die Zielgréfie von 95% der Trans-
parenzquote (HS-BB-03, vgl. Kapitel 3.3.3) in zwei aufeinander fol-
genden Jahren erreicht wird, entfillt die separate IST-Erhebung fir
das jeweilige Ressort.

Das BET ist als Tool fiir die Bedarfsmeldungen und der Bedarfserhe-
bung etabliert. Wege, die aufierhalb des BETs zur Bedarfsmeldung
genutzt wurden, werden nicht mehr angeboten. Beriicksichtigung
finden ausschlieRlich Bedarfe, die per BET gemeldet werden.

31.12.2030

Tabelle 5: Zwischenziele zur Umsetzungsdimension BET-Nutzung

7 Welche Ressorts nach Bereitstellung des Rollouts gem. Planung das BET aktiv nutzen (s. Kommentierung)




3.24.2 Abrufe aus dem KdB

Das KdB ist die elektronische Bestellplattform fiir Behérden und Ressorts, in der bestehende und
zukiinftige Rahmenvereinbarungen (perspektivisch auch Einzelvergaben) hinterlegt werden. Be-
rechtigte Bedarfstrager konnen per Einzelabruf aus den bereitgestellten Vertrigen bestehende IT-
Bedarfe decken. Durch die vollstindige Erfassung aller Einzelabrufe kann tiber das KdB somit
nachvollzogen werden, wie hoch die Ausschépfung der eingestellten Vertrége ist. Dies ist wichtig,
um ggf. frithzeitig die Ausschreibung von Folgevertridgen zu initiieren, um Bedarfsliicken zu ver-

meiden.

Zwischenziel Umsetzungszeitraum

Fir alle Rahmenvereinbarungen sind die Katalogdaten zur Ermog- | 30.06.2022
lichung des elektronischen Abrufes hinterlegt.

Die im KdB hinterlegten Vertrige sind derart aufbereitet, dass Be-
darfstrager zligig erkennen konnen, ob sie einen IT-Bedarf ggf. hier-
iber decken kénnen. Dies soll einen selbststindigen Abruf aus dem
KdB durch die Bedarfstriger erleichtern und mehr Transparenz zu
bereits bestehenden Vertragen herstellen.

Alle Abrufe aus KdB-Vertrigen werden ausschlief}lich elektronisch | 31.12.2026
uber das so ertiichtigte KdB durchgefiihrt

Die Bedarfstriger rufen aus den {iber das KdB bereitgestellten Ver-
trage ausschliefilich iiber das KdB oder damit verbundene Systeme
ab. Dies stellt ein umfassendes Monitoring von Abrufzeitpunkten,
Ausschopfungsgraden und ggf. notwendigen Nachbestellungen
bzw. Folgeausschreibungen sicher.

Tabelle 6: Zwischenziele zur Umsetzungsdimension KdB-Abrufe

3.2.5 RBV-Etablierungin den Ressorts bzw. Beh6rden

Fiir die Bedarfstriger sind RBVen einzurichten, die die Aufgaben / Rollen der Bedarfskoordination
und Bedarfsbeschaffung ausfiillen und die kommunikative Schnittstelle zur Zentralstelle IT-Be-
schaffung darstellen. Die konkrete Festlegung der RBV sowie der Umsetzungszeitraum werden in
der jeweiligen Zusammenarbeits- bzw. Verwaltungsvereinbarung zwischen der Zentralstelle IT-
Beschaffung und dem Ressort festgeschrieben. Entscheidend fiir die gemeinschaftliche Arbeit im

Sinne der IT-Beschaffungsbiindelung ist, dass die Ressorts bzw. Behérden die RBVen in diesem
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Umsetzungsvorgehen

Sinne je nach gewihlter Organisationsform geméif} RBV-Konzept einrichten und ertiichtigen, so-

fern es die personellen Ressourcen zulassen.. Die Umsetzung der Zieldimension RBVen obliegt da-

her vordergriindig den Bedarfstrigern. Die Zentralstelle IT-Beschaffung tibernimmt demgegen-

liber das Monitoring und Reporting gegeniiber der KoITB und unterstiitzt die Bedarfstrager ggf.

bei der Einrichtung der RBVen und Etablierung der Kommunikationswege zwischen den Beteilig-

ten (Zentralstelle IT-Beschaffung und RBV).

Zwischenziel

Umsetzungszeitraum

Pilotverprobung der Einrichtung einer RBV inkl. Auswertung und
ggf. Anpassung RBV-Konzept

Wie in Kapitel 3.1.1 zum Pilotierungsvorgehen beschrieben, sind der
Prozess zur Einrichtung und Ertiichtigung einer RBV zu erproben,
anschliefiend zu evaluieren und ggf. Anpassungen am RBV-Konzept
vorgenommen. Auf den Ergebnissen und gemachten Erfahrungen
wird bei der Einrichtung weiterer RBVen bei weiteren Bedarfstra-
gern aufgesetzt.

31.12.2022

4 weitere Ressorts und das ITZBund wurden bei der Einrichtung ei-
ner RBV begleitet.

In einem nichsten Schritt sind weitere RBVen einzurichten, u.a.
beim ITZBund. Dies dient dem Erkenntnisgewinn hinsichtlich einer
optimalen Funktions- und Arbeitsweise einer RBV im Umfeld von
IT-Dienstleistern.

30.06.2023

10 Ressorts

Weitere Ressorts bzw. Behorden richten aufbauend auf den bisheri-
gen Erfahrungen und Erkenntnissen RBVen ein.

31.12.2023

15 Ressorts

Weitere Ressorts bzw. Behorden richten aufbauend auf den bisheri-
gen Erfahrungen und Erkenntnissen RBVen ein.

30.06.2024

100% RBV-Einrichtung?

Alle Ressorts verfiigen ber funktionstiichtige RBVen zur Struktu-
rierung der Zusammenarbeit mit der Zentralstelle IT-Beschaffung
im Sinne eines Vorankommens der IT-Beschaffungsbiindelung.

31.12.2024

Tabelle 7: Zwischenziele zur Umsetzungsdimension etablierter RBVen in den Ressorts

8 Als Grundgesamtheit fiir die Fortschrittsmessung der Zielwerte mit Ressortbezug gelten 17 Ressorts.



3.2.6 Qualitit von fachlichen Zuarbeiten im Zusammenarbeitsprozess

Um ein Vergabeverfahren sinnvoll und zielgerichtet durchfithren zu kénnen, benétigt die Zent-
ralstelle IT-Beschaffung simtliche notwendigen Informationen von den Bedarfstrigern bzw. ih-
ren RBVen. Hierzu gehoren u.a. eine aussagekriftige Bedarfsbeschreibung zum gesuchten IT-Be-
darf, die Benennung von fachlichen Ansprechpartnern oder die Identifikation besonders zu be-
achtender z.B. ressortspezifischer Aspekte. Die Steigerung der Qualitit der Bedarfsmeldungen

senkt den Abstimmungsaufwand und verkiirzt damit die Verfahrensdauer.

Zwischenziel Umsetzungszeitraum

Verstetigung der Qualitatspriifung eingegangener Bedarfsmeldun- | 31.03.2022
gen sowie Kommunikation der Zentralstelle IT-Beschaffung hierzu.

Bisher eingegangene Bedarfsmeldungen der Ressorts und Behdérden
werden erstmalig (stichprobenartig) hinsichtlich ihrer Qualitat bzw.
Aussagekraft durch die Zentralstelle IT-Beschaffung geprift. Auf
dieser Basis definiert und kommuniziert sie hier erstmalig und dann
regelméifig fortlaufend, welche Datenqualitit und Planungsgenau-
igkeit erforderlich ist bzw. welche Informationen fiir eine effiziente
Bearbeitung der Bedarfsmeldung seitens der RBVen unbedingt be-
reitzustellen sind.

Stellt die Zentralstelle IT-Beschaffung fest, dass weiterhin qualitativ | 30.09.2022
nicht ausreichende Bedarfsmeldungen im BET gemeldet werden,
wird sie diese im weiteren Prozess nicht mehr berticksichtigen. Dies
flihrt zu einer Riickgabe des Beschaffungsbedarfs und folglich Ei-
genbeschaffung durch den Bedarfstrager. Hierfiir sind die Kriterien
mafdgeblich, die regelmifiig durch die Zentralstelle IT-Beschaffung
liberarbeitet werden, ab wann eine Bedarfsmeldung als aussagekraf-
tig gilt.

Tabelle 8: Zwischenziele zur Umsetzungsdimension zur Qualitit fachlicher Zuarbeiten im Zusammen-
arbeitsprozess

3.2.7 Fortschrittsmatrix der IT-Beschaffungsbiindelung

Alle im Kapitel 3.2 dargestellten Zwischenziele in den beschriebenen Umsetzungsdimensionen
werden in der nachfolgenden Matrix zusammenfassend dargestellt. Diese iibersichtliche Darstel-
lung kann als Grundlage des regelméfigen Fortschrittsberichts der IT-Beschaffungsbiindelung an

die KoITB dienen.
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Dimension

Rahmenvereinbarun-

gen

Vereinbarungen zur
Ubernahme von Ein-

zelvergaben

Strategische Bedeu-

tung der Zentralstelle
IT-Beschaffung

Elektronischer Be-
schaffungsprozess

- BET

Umsetzungsvorgehen
2021 2022 | 2023 | 2024 | 2025 2026-2030

Vorstellung und Ab- Zu 100% der Rahmenvereinbarungen wurden Rah- | Erweiterung des Managements von IT-Rahmenver-
stimmung von Rah- menvereinbarungssteckbriefe verdffentlicht einbarungen (31.12.2025)
menvereinbarungs- (31.12.2023)
steckbriefen im Kun-
denbeirat (31.12.2021)
Verabschiedung einer - Abschluss einer Mustervereinbarung mit dem | -  Abschluss von Ver- Initiale Uberpriifung
Vereinbarung mit dem Kundenbeirat (30.06.2023) einbarungen mit der Regelungen nach 24
Pilotressort, vgl. Kapitel | -  Abschluss einer Vereinbarung mit dem ITZ- 75% der Ressorts Monaten nach Ab-
3.1.1(31.10.2021) Bund (30.06.2023) (30.06.2024) schluss

- Abschluss von Vereinbarungen mit 50% der

Ressorts (31.12.2023)

- Abschluss von Ver-
einbarungen mit
100% der Ressorts
(31.12.2024)

- Die Zentralstelle IT-Beschaffung ist als Anlauf-
stelle fir Fachfragen zur IT-Beschaffung etab-

liert

- Etablierung einer Partnerschaft mit dem ITZ-
Bund zur frithzeitigen Einbindung in strategi-

sche Entscheidungen (31.12.2022)

Aufbau eines Schu-
lungsangebots durch
die Zentralstelle IT-Be-
schaffung (31.12.2023)

Etablierung eines
Dienstleistungs- / Bera-
tungsportfolios durch
die Zentralstelle IT-
Dienststelle (31.12.2024)

- Durchfithrung einer Nutzungsanalyse -

(31.12.2022)

(31.12.2030)

- Stetiger Anstieg der BET-Nutzung in der unmittelbaren Bundesverwaltung (31.12.2023)
Nutzung des BET durch alle Ressorts der unmittelbaren Bundesverwaltung (31.12.2025)
- Mitarbeit der Zentralstelle IT-Beschaffung bei der Weiterentwicklung des BET

- Erreichung der Zielgroie von 95% der Transparenzquote (HS-BB-03, vgl. Kapitel 3.3.3)




Dimension

Elektronischer Be-

schaffungsprozess

- Abrufe aus
dem KdB
Etablierte RBVen

Fachliche Zuarbeiten
im Zusammenarbeits-

prozess

2021 | 2022
Hinterlegung der Katalogdaten fiir alle Rahmen-

vereinbarungen zur Ermoglichung des elektroni-

schen Abrufs (30.06.2022)

2023

2024

Abrufe ausschlieflich per KdB (31.12.2026)

2025

2026-2030

Abschluss der Pilotverprobung einer RBV inkl.
Auswertung und ggf. vorzunehmender Anpassun-

gen im RBV-Konzept (31.12.2022)

- RBV-Einrichtung

bei vier weiteren
Ressorts und dem
ITZBund
(30.06.2023)

- RBV-Einrichtung

bei zehn weiteren
Ressorts abge-
schlossen

(31.12.2023)

RBV-Einrichtung
bei 15 Ressorts ab-
geschlossen
(30.06.2024)
RBV-Einrichtung
bei 100% der Res-
sorts abgeschlossen

(31.12.2024)

- Verstetigung der Qualitdtspriifung eingegan-
gener Bedarfsmeldungen sowie Kommunika-
tion der Zentralstelle IT-Beschaffung hierzu
(31.03.2022)

- Etablierung einer Nicht-Berticksichtigung von
qualitativ unzureichenden Bedarfsmeldungen
/ Ruckgabe des Beschaffungsbedarfs an den
Bedarfstriger (30.09.2022)

Tabelle 9: Fortschrittsmatrix der IT-Beschaffungsbiindelung
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3.3 Umsetzungsplanung

Die Umsetzungsplanung beschreibt die wesentlichen Voraussetzungen, Erfolgsfaktoren sowie
Mafnahmen und die Zeitplanung fiir die erfolgreiche Erreichung des Zielbildes der IT-Beschaf-

fungsblindelung.

Bestehende Rahmenvereinbarungen der Ressorts und Behdérden werden bis zu deren Auslaufen

oder Ausschopfung weiterhin durch diese Ressorts/Behérden betreut.

Mit der Ubernahme von planbaren Einzelvergaben je Bedarfstriger ab einer individuell festgeleg-
ten Wertgrenze durch die Zentralstelle IT-Beschaffung erfolgt schrittweise eine weitere Entlas-
tung der Ressorts und ihrer Geschéftsbereiche. Die Festlegung dieser Wertgrenzen und anderer
Vergabeaspekte erfolgt in Verwaltungs- bzw. Zusammenarbeitsvereinbarungen (s. Kapitel 3.1) und
wird einem regelmiRigen Uberpriifungsprozess unterworfen, um ggf. bedarfsgerechte Anpassun-
gen vorzunehmen oder um gesetzlichen Anderungen Rechnung zu tragen. Im Rahmen der Soll-
Konzeption 2.0 wurde der EU-Schwellenwert als Orientierungspunkt festgelegt und kann weiter
als solcher dienen. Eine flichendeckende Ubernahme von Einzelvergaben durch die Zentralstelle
IT-Beschaffung entsprechend der 2018 festgelegten Umsetzungsstufen 2a und 2b war aufgrund
fehlender technischer und organisatorischer Rahmenbedingungen in der urspriinglich geplanten

Zeitschiene nicht umsetzbar. Diese bedarf daher einer Uberarbeitung.

3.3.1 Voraussetzungen und Erfolgsfaktoren

Im Folgenden werden zentrale Voraussetzungen und Erfolgsfaktoren fiir die Erreichung der Ziele
(s. Kapitel 2.3.2) aufgefiihrt. Dabei ist zu beachten, dass nicht alle nachfolgend aufgezihlten Punkte

in der alleinigen Verantwortung der Zentralstelle IT-Beschaffung liegen.

o Angemessene Ressourcenausstattung: Im Rahmen der im letzten Jahr durchgefiihrten
Evaluierung konnte der erfolgreiche Aufbau der Zentralstelle IT-Beschaffung festgestellt
werden. Auf Basis der Ergebnisse der Evaluierung wurden weitere Aufgaben identifiziert,
die sinnvollerweise zentral durch die Zentralstelle IT-Beschaffung iber die Ressortgrenzen
hinweg erbracht werden koénnten.

Referenzierend auf die im Rahmen der Evaluierung erfolgten Personalbedarfsermittlung
konnen diese Aufgabenerweiterungen nicht mehr durch den bisherigen Personalkérper
wahrgenommen werden. Aus diesem Grund wurden in den entsprechenden Themenbe-

reichen ein Ressourcenvorbehalt aufgenommen, welcher nach Beschluss der Soll-Konzep-



tion 3.0 im Rahmen der Personalhaushaltsaufstellung durch das BeschA zentral veran-
schlagt wird. Vor dem Hintergrund der aktuell restriktiven Aussicht auf die kommenden
Personalhaushaltsaufstellungen, kann die notwendige Stellenforderung nur durch eine
gemeinschaftliche Unterstiitzung der Stellenforderung des BeschA und der Ressorts durch
alle Ressorts und BMI erfolgreich sein. Sollte die zentrale Stellenforderung zur Ubernahme
der Aufgabenerweiterung der Zentralstelle IT-Beschaffung tiber den Personalhaushalt des
BeschA nicht erfolgreich sein, konnen diese Aufgaben nur eingeschrankt bzw. ggf. nicht
wahrgenommen werden.

E-Beschaffung: Diese Mafinahme der AG Dienstekonsolidierung zur Bereitstellung aller
vereinbarten Systeme und Prozesse muss vollstindig umgesetzt sowie der Zentralstelle IT-
Beschaffung, sowie Ressorts und Behoérden zur Unterstiitzung zur Verfiigung gestellt wor-
den sein, um alle im Rahmen dieser Soll-Konzeption beschriebenen Mafnahmen unter
Nutzung aller Potentiale umsetzen zu kénnen. Ziel eines durchgingigen elektronischen
Beschaffungsprozesses ist es, Prozesse bei IT-Beschaffungen des Bundes zu standardisie-
ren, zu digitalisieren und Schriftformerfordernisse zu reduzieren. Hierdurch kénnen ef-
fektive und effiziente Beschaffungsprozesse mit einer weitgehend intuitiven und medien-
bruchfreien Interaktion mit Kunden realisiert werden. Die Manahme steht unter Vorbe-
halt einer angemessenen personellen und finanziellen Ausstattung sowie einer entspre-

chenden, noch ausstehenden Priorisierung.

Angemessene Bedarfsmeldung: Die Ressorts miissen ihre Bedarfe und funktionalen An-
forderungen in Zukunft auf Basis von festgelegten Standards und Kriterien formaler und
préziser formulieren und auch in Zukunft mit den Vorgaben der IT-Konsolidierung Bund
abgleichen. Daher ist dafiir zu sorgen, dass auch weiterhin qualifiziertes und IT-kundiges
Personal in den Ressorts vorhanden ist.

o Standardisierung von Produkten und Dienstleistungen: Zwingende Voraussetzung
fir eine erfolgreiche IT-Beschaffungsbiindelung ist das kundenorientierte, be-
darfsgerechte Anforderungsmanagement hinsichtlich der zu beschaffenden Pro-
dukte und Dienstleistungen. Eine konsequente Nachfragebiindelung vermeidet
durch Standardisierung und Vereinheitlichung von Diensten und Anwendungen
mehrfache Planungs-, Entwicklungs- und Wartungsaufwendungen und fiihrt

mafdgeblich zur Reduktion von Doppelaktivititen auch in der Beschaffung.

o Informations- und Datentransparenz: Die Transparenz tiber getitigte Vergaben und

auf Nachfrage deren Leistungs- bzw. Bedarfsbeschreibungen, bspw. durch ex-ante
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Meldungen, ist erfolgskritisch, da nur so eine umfassende Beschaffungsbiindelung

gemif Grobkonzept IT-Konsolidierung Bund ist.

o Partnerschaftliche Zusammenarbeit: Durch eine Biindelung der IT-Bedarfe entste-

hen neue ressort-/behordeniibergreifende Schnittstellen zwischen den Beteilig-

ten. Zur Sicherstellung deren Funktionsfihigkeit ist vor allem eine regelmaéfige

partnerschaftliche Abstimmung auf Basis verbindlicher Vereinbarungen zwischen

der Zentralstelle IT-Beschaffung und ihren Bedarfstriagern entscheidend.

3.3.2 Mafdnahmen- und Zeitplanung gem. Soll-Konzeption 2.0

Die Meilensteine und Kennzahlen gemif} Grobkonzept und Bericht des Haushaltsausschusses bil-

den den Ausgangspunkt fiir die im Folgenden dargestellte Zeitplanung und die begleitende Er-

folgsmessung. Diese wurden um weitere Meilensteine, die sich aus der Soll-Konzeption 2.0 erge-

ben, erginzt. Bereits erreichte Meilensteine wurden an dieser Stelle gestrichen.

Im Folgenden sind die aus der Soll-Konzeption 2.0 offen gebliebenen zentralen Meilenste