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Vertrag lber die Erstellung eines IT-Systems

Zwischen

Vertragsnummer/Kennung Auftraggeber:
— im Folgenden ,Auftraggeber* genannt —

Und

Vertragsnummer/Kennung Auftragnehmer:
— im Folgenden ,Auftragnehmer” genannt —

wird folgender Vertrag geschlossen:

1 Gegenstand und Bestandteile des Vertrages

1.1 Vertragsgegenstand

Gegenstand des Vertrages ist die Erstellung folgenden Gesamtsystems durch den Auftragnehmer, wie in
diesem Vertrag beschrieben:

Die Leistungen zur Erstellung des Gesamtsystems bilden eine sachliche, wirtschaftliche und rechtliche
Einheit. Fir den Auftraggeber ist von vertragswesentlicher Bedeutung, dass der Auftragnehmer die in
diesem Vertrag vereinbarte Funktionalitdt des Gesamtsystems herstellt und alle dafiir erforderlichen Schritte
vornimmt. Der Auftragnehmer ist verantwortlicher Generalunternehmer fiir die Erstellung des
Gesamtsystems und haftet fiir die Leistungen seiner Subunternehmer und seiner Zulieferer wie fur seine
eigenen Leistungen.

1.2 Vertragsbestandteile

Es gelten nacheinander als Vertragsbestandteile:

1.2.1 dieser Vertragstext bestehend aus den Seiten 1 bis und den Dokumenten geman
Nummern 1.2.1.1, 1.2.1.2 und Nummer 1.2.1.3 einschliel3lich deren Anlagen.

Dabei gehen die Dokumente einer Nummer jeweils den Dokumenten der nachfolgenden

Nummer(n) vor. Bei den Dokumenten innerhalb einer Nummer gelten die spezielleren
Regelungen vor den allgemeineren.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden

.
Vertragsbedingungen fur die Erstellung eines IT-Systems (EVB-IT System) definiert. EVB .I
Version 1.02 vom 05.11.2007



Seite 4 von 39

EVB-IT Systemvertrag

Vertragsnummer/Kennung Auftraggeber
Vertragsnummer/Kennung Auftragnehmer

1.2.1.1 Dokumente des Auftraggebers zur Leistungsbeschreibung

Anlage Bezeichnung Datum / Anzahl Seiten
Nr. Version
1 2 3 4

1.2.1.2 Dokumente des Auftragnehmers zur Leistungsbeschreibung

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden .
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Anlage Bezeichnung
Nr.
1 2

1.2.1.3 weitere Anlagen des Vertrages

Anlage Bezeichnung
Nr.
1 2

1.2.2 die Erganzenden Vertragsbedingungen fir die Erstellung eines IT-Systems (EVB-IT System)

Datum /
Version

3

Datum /
Version

3
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Anzahl Seiten

Anzahl Seiten

in der bei Versand der Verdingungsunterlagen geltenden Fassung einschlief3lich der

Muster 1 bis 4

1.2.3 die Verdingungsordnung fur Leistungen - ausgenommen Bauleistungen - Teil B (VOL/B) in

der bei Versand der Verdingungsunterlagen geltenden Fassung.

EVB-IT System und VOL/B stehen unter http://www.kbst.bund.de zur Einsichtnahme bereit.

Soweit vorformulierte Regelungen in den hier referenzierten Dokumenten des Auftragnehmers bzw. den
sonstigen vom Auftragnehmer beigefligten Anlagen zu diesem Vertrag Regelungen in den EVB-IT System
widersprechen, sind sie ausgeschlossen, soweit nicht eine anderweitige Vereinbarung in den EVB-IT System

zugelassen ist.

Weitere Geschaftsbedingungen sind ausgeschlossen, soweit in diesem Vertrag nichts anderes vereinbart ist.

2 Uberblick

2.1 Vorgaben zu Art und Umfang der Leistungen

Ziele, Art und Umfang der Leistungen ergeben sich aus diesem Vertrag, insbesondere aus den in Nummer

1.2.1.1 bis 1.2.1.3 genannten Dokumenten in der in Nummer 1.2 aufgefiihrten Reihenfolge.

2.2 Ubersicht tiber die vereinbarten Leistungen

2.2.1 Leistungen bis zur Abnahme

] Kauf von Hardware
] Miete von Hardware

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden
Vertragsbedingungen fur die Erstellung eines IT-Systems (EVB-IT System) definiert.
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Kauf von Standardsoftware* (Uberlassung auf Dauer)
Miete von Standardsoftware* (Uberlassung auf Zeit)
Erstellung von Individualsoftware*

Ubernahme von Altdaten

Herbeifiihrung der Funktionsfahigkeit des Gesamtsystems (u.a. Aufstellung, Installation*,
Konfiguration*, Customizing* und Integration* der Hardware und Software*)

Schulung
Projektmanagement
Sonstige Leistungen

Leistungen nach der Abnahme

Systemservice (Aufrechterhaltung und/oder Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft)
Weiterentwicklung und Anpassung des Gesamtsystems
Sonstige Leistungen

OO0 8 OXO XOdod

2.3 Vorgehensmodell

Der Auftragnehmer erbringt seine Leistungen auf der Grundlage des folgenden Vorgehensmodells:
] V-Modell XT*
] V-Modell XT* (Version/Stand) .

Die Teile des Projekthandbuchs (AN), die der Auftraggeber in Umsetzung seiner Vorgaben in der
Ausschreibung mindestens gefordert hat, ergeben sich aus Anlage Nr.

Die Teile des QS-Handbuchs (AN), die der Auftraggeber in Umsetzung seiner Vorgaben in der
Ausschreibung mindestens gefordert hat, ergeben sich aus Anlage Nr.

[l Organisationsspezifisches V-Modell XT* gemaf Anlage Nr.

Die Teile des Projekthandbuchs (AN), die der Auftraggeber in Umsetzung seiner Vorgaben in der
Ausschreibung mindestens gefordert hat, ergeben sich aus Anlage Nr.

Die Teile des QS-Handbuchs (AN), die der Auftraggeber in Umsetzung seiner Vorgaben in der
Ausschreibung mindestens gefordert hat, ergeben sich aus Anlage Nr.

] sonstiges Vorgehensmodell gemaf Anlage Nr.

24 Vergutung

] Der Gesamtangebotspreis fiir die vereinbarten Leistungen ergibt sich aus Anlage Nr.
(Vergutungszusammenfassung Muster 1)
] Die Vergutung fir die vereinbarten Leistungen ergibt sich aus Anlage Nr.

Fur alle in diesem Vertrag genannten Betrage gilt einheitlich der Euro als Wahrung.

Die vereinbarte Vergitung versteht sich zuziglich der zum Zeitpunkt der Leistungserbringung giltigen
Umsatzsteuer.

3 Systemumgebung* des Gesamtsystems und beizustellende Systemkomponenten*
] Die Systemumgebung* des Gesamtsystems beim Auftraggeber ergibt sich aus Anlage Nr.
] Die beizustellenden Systemkomponenten* ergeben sich aus der nachfolgenden Tabelle:

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden

.
Vertragsbedingungen fur die Erstellung eines IT-Systems (EVB-IT System) definiert. EVB .I
Version 1.02 vom 05.11.2007



EVB-IT Systemvertrag Seite 7 von 39

Vertragsnummer/Kennung Auftraggeber
Vertragsnummer/Kennung Auftragnehmer

Lfd. Nr. Bezeichnung der Systemkomponente* Art der
Systemkomponente*
(HW, Sw, S)*
1 2 3

! HW = Hardware, SW = Software, S =Sonstige

] Die beizustellenden Systemkomponenten* ergeben sich aus Anlage Nr.

4 Leistungen des Auftragnehmers zur Erstellung des Gesamtsystems

4.1 Kauf von Hardware

Der Auftraggeber kauft vom Auftragnehmer die nachstehend aufgefuhrte Hardware:

Vergltungsanteil
am Pauschalfestpreis

Produktbezeichnung .
Lfd. Nr. und -beschreibung Menge fr den Kauf der Hardware
Produkt-Nr. Einzelpreis Summe Preis
netto netto
1 2 3 4 5

Gesamtpreis Kauf Hardware

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden
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4.2 Miete von Hardware
Der Auftraggeber mietet vom Auftragnehmer die nachstehend aufgefiihrte Hardware:

Lfd. Nr. Produktbezeichnung Menge  Mindestver- Mietbeginn  Mietdauer Kiindigungs- Automatische Monatlicher Mietzins
und -beschreibung tragsdauer  abweichend in Monaten frist Verlangerung Netto
Produkt-Nr. in Monaten von Ziffer abweichend  um (Monate®)
15.2 EVB-IT von Ziffer Einzelpreis  Summe Preis
System 15.2 EVB-IT netto netto
System in
Monaten
1 2 3 4 5a 5b 5c 5d 6 7

Monatlicher Gesamtmietpreis

! Das Mietverhéltnis verlangert sich um die vereinbarten Monate, wenn es nicht mit einer Frist von drei Monaten zum Ende der Mietdauer gekiindigt wird.

] Weitere Vereinbarungen zur Kiindigungsfrist abweichend von Ziffer 15 EVB-IT System gemafl Anlage Nr.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehdrenden Ergéanzenden
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4.3 Dauerhafte, unwiderrufliche und unkiindbare Uberlassung von Standardsoftware* gegen Einmalvergiitung

4.3.1 Leistungsumfang und Vergltung

Dem Auftraggeber wird vom Auftragnehmer nachstehend aufgefiihrte Standardsoftware* gegen Einmalvergutung zur dauerhaften, unwiderruflichen und unkiindbaren
Nutzung Uberlassen:

Lfd. Nr. Produktbezeichnung Anzahl Anzahl Mehrfach-  EXP? Keine Vergltungsanteil am Pauschalfestpreis fir die
und -beschreibung erlaubter  Kopien fir  nutzung Ubertrag- dauerhafte Uberlassung der Standardsoftware*(netto)
Produkt-Nr. Sicherungs-  Software- =~ (A/U oder barkeit®
kopien verteilung  konkrete Einzelpreis Summe Preis
Anzahl") netto netto
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Gesamtpreis Standardsoftware*

! A = Mehrfachnutzung (A + Anlagenummer, z.B. A 1)

U = Die Standardsoftware* darf unbegrenzt gleichzeitig genutzt werden.

Anzahl = Die Standardsoftware* darf gleichzeitig mehrfach genutzt werden (Maximalwert).

Die mit X" bezeichnete Standardsoftware* unterliegt US-amerikanischen Exportkontrollvorschriften.

 Abweichend von Ziffer 2.3.1.1 EVB-IT System ist das Nutzungsrecht an der gekennzeichneten Standardsoftware* nicht an einen Dritten tibertragbar.

2

] Bezuglich der Nutzungsrechte an der Standardsoftware* gemaf Ifd. Nummer gelten vorrangig vor den Regelungen in Ziffer 2.3 EVB-IT System die
Regelungen zu den Nutzungsrechten aus Anlage Nr.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehdrenden Ergéanzenden
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4.3.2 Bereitstellung der Standardsoftware*

Der Auftragnehmer stellt dem Auftraggeber die Standardsoftware* wie folgt zur Verfligung:

] gemal Nummer 4.3.1, Ifd. Nr. auf Datentrager: Typ: Kennzeichnung:
] gemaf Nummer 4.3.1, Ifd. Nr. in folgender Form:

] gemal Nummer 4.3.1, Ifd. Nr. wie in Anlage Nr. beschrieben

4.4 Uberlassung von Standardsoftware* auf Zeit

4.4.1 Leistungsumfang und Vergiltung

Dem Auftraggeber wird vom Auftragnehmer die nachstehend aufgefiihrte Standardsoftware* gegen periodische Vergitung fir die nachstehend vereinbarte
Nutzungszeit (iberlassen. Der Uberlassungszeitraum beginnt am Tag nach der Abnahme des Gesamtsystems:

Lfd. Produktbezeichnung Menge Anzahl Anzahl Mehrfachnutz EXP Mindest- Uberlassungszeitraum Monatlicher Mietzins
Nr. und -beschreibung erlaubter Kopien fir ~ ung (A/U oder 2 vertrags- netto
Produkt-Nr. Sicher- Softwareverte konkrete dauer in
ungskopien ilung Anzahl®) Monaten® Beginn Ende Einzelpreis Summe
netto Preis
netto
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Monatlicher Gesamtmietzins

1A = Mehrfachnutzung (A + Anlagenummer, z.B. A 1).

U = Die Standardsoftware* darf unbegrenzt gleichzeitig genutzt werden.

Anzahl = Die Standardsoftware* darf gleichzeitig mehrfach genutzt werden (Maximalwert).

Die mit X" bezeichnete Standardsoftware* unterliegt US-amerikanischen Exportkontrollvorschriften.

Mindestvertragsdauer, gerechnet ab Tag nach der Abnahme des Gesamtsystems, soweit nicht in Spalte 9 ein anderer Beginn der Uberlassung vereinbart ist.

2
3

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehdrenden Ergéanzenden
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] Beziglich der Nutzungsrechte an der Standardsoftware* gemaf Ifd. Nummer gelten vorrangig
vor den Regelungen in Ziffer 2.3.1.2 EVB-IT System die Regelungen zu den Nutzungsrechten aus
Anlage Nr.

4.4.2 Bereitstellung der Standardsoftware*

Der Auftragnehmer stellt dem Auftraggeber die Standardsoftware* wie folgt zur Verfiigung:

] gemalf Nummer 4.4.1, Ifd. Nr. auf Datentrager: Typ: Kennzeichnung:
] gemal Nummer 4.4.1, Ifd. Nr. in folgender Form:

] gemalf Nummer 4.4.1, Ifd. Nr. wie in Anlage Nr. beschrieben

45 Erstellung von Individualsoftware*

45.1 Leistungsumfang

] Der Auftragnehmer erstellt folgende Individualsoftware* entsprechend der Spezifikation in Nummer
2 dieses Vertrages:

Lfd. Nr. Individualsoftware* Vergitungsanteil
am Pauschalfestpreis
fur die Erstellung von

Individualsoftware*

1 2 3

Gesamtsumme

452 Vergutung

] Keine gesonderte Vergitung; der Verglitungsanteil am Pauschalfestpreis fir die Erstellung der
Individualsoftware* betragt:
] Die Vergutung erfolgt nach Aufwand gemaR Kategorie(n) aus Nummer 7.1

[ ] ohne Obergrenze
[ ] miteiner Obergrenze in Héhe von

] Abweichend von Ziffer 8.1 EVB-IT System wird die gemaf Ziffer 2.3.2.3 der EVB-IT System
geschuldete Uberlassung am Markt nicht erhéltlicher, jedoch fiir die Bearbeitung der
Individualsoftware* nétiger Werkzeuge* zusatzlich gemaf Anlage vergutet.

45.3 Abweichende Nutzungsrechte Individualsoftware*

Folgende abweichende Nutzungsrechte werden vereinbart flr:

45.3.1 Gesamte Individualsoftware*

] Fur die Individualsoftware* insgesamt gilt Ziffer 2.3.2.1 der EVB-IT System mit der Ma3gabe, dass
statt des dort aufgefuhrten nicht ausschlielichen Nutzungsrechts ein ausschlieRliches
Nutzungsrecht gewahrt wird.

] Fur die Individualsoftware* insgesamt gilt Ziffer 2.3.2.1 der EVB-IT System mit der MaRRgabe, dass
die gewerbliche Verwertung, also insbesondere auch eine Vervielfaltigung und Verbreitung zu
gewerblichen Zwecken zuldssig ist.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden

.
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45.3.2 Bestimmte Individualsoftware*

Fur folgende Individualsoftware* werden von Ziffer 2.3.2 EVB-IT System abweichende Nutzungsrechte
vereinbart:

] Fur die Individualsoftware* geméal Nummer 4.5.1 Ifd. Nr. gilt Ziffer 2.3.2.1 der EVB-IT System
mit der MaRgabe, dass statt des dort aufgefiihrten nicht ausschlie3lichen Nutzungsrechts ein
ausschlief3liches Nutzungsrecht gewéhrt wird.

] Fur die Individualsoftware* gemafl Nummer 4.5.1 Ifd. Nr. gilt Ziffer 2.3.2.1 der EVB-IT System
mit der MaRgabe, dass die gewerbliche Verwertung, also insbesondere auch eine Vervielfaltigung
und Verbreitung zu gewerblichen Zwecken zulassig ist.

] Beziglich der Nutzungsrechte an der Individualsoftware* geméafl Nummer 4.5.1 Ifd. Nr. gelten
vorrangig vor den Regelungen in Ziffer 2.3.2 EVB-IT System die Regelungen zu den
Nutzungsrechten aus Anlage Nr.

45.3.3 Werkzeuge*

] Abweichend von Ziffer 2.3.2.3 EVB-IT System wird dem Auftraggeber das Recht eingerdumt, statt
nur eines weiteren Vervielféltigungsstucks Vervielfaltigungssticke herzustellen, diese
gemeinsam mit der Individualsoftware* zu verbreiten und dem Dritten daran die Rechte aus Ziffer
2.3.2.3 EVB-IT System mit Ausnahme des Verbreitungs- und Vervielfaltigungsrechts einzuraumen.

] Abweichend von Ziffer 2.3.2.3 EVB-IT System werden dem Auftraggeber folgende Rechte gemaf
Anlage Nr. eingeraumt.

45.4 Ausnahme vom Grundsatz der Quellcodelberlassung gemaR Ziffer 17.1 EVB-IT System

] Die Individualsoftware* gemals Nummer 4.5.1 Ifd. Nr. wird nur im Objektcode* und nicht im
Quellcode* tibergeben:

455 Sonderregelung: Lizenzriickvergutung (nur méglich bei nicht ausschliel3licher
Nutzungsrechtseinrdumung)

] Hat der Auftraggeber sich kein ausschlief3liches Nutzungsrecht ausbedungen, verpflichtet sich der
Auftragnehmer, an den Auftraggeber fiir jede Einraumung eines Nutzungsrechtes an der
Individualsoftware* gemafl Nummer 4.5.1 Ifd. Nr. an einen Dritten eine finanzielle
Gegenleistung

] in H6he von % der Nummer 4.5.1 Ifd. Nr. vereinbarten Vergltung
[l in H6he von % der erzielten, mindestens aber einer angemessenen Lizenzgebuhr (netto)
] gem. Anlage Nr. zu zahlen.

Die Lizenzrickvergutung ist insgesamt begrenzt auf

[l die gemal Nummer 4.5.1 Ifd. Nr. zu zahlende Vergitung zuziglich eines Aufschlages
von %
] % der gemals Nummer 4.5.1 zu zahlenden Vergitung

45.6 Verzicht auf EinrAumung von Rechten an Erfindungen

] Der Auftraggeber verzichtet in Bezug auf Erfindungen geman Ziffer 2.3.2.4 der EVB-IT System auf
die dort genannten Rechte.

45.7 Bereitstellung der Individualsoftware*

Der Auftragnehmer stellt dem Auftraggeber die Individualsoftware* wie folgt zur Verfigung:

] gemaf Nummer 4.5.1, Ifd. Nr. auf Datentrager: Typ: Kennzeichnung:
] gemal Nummer 4.5.1, Ifd. Nr. in folgender Form:
] gemalf Nummer 4.5.1, Ifd. Nr. wie in Anlage Nr. beschrieben

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden

.
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4.6 Erstellung des Gesamtsystems und Herbeifiihrung der Betriebsbereitschaft*

4.6.1 Aufstellung, Installation*, Konfiguration*, Customizing* und Integration* der
Systemkomponenten*

4.6.1.1 Leistungsumfang

Der Auftragnehmer schuldet die Erstellung des Gesamtsystems und die Herbeifihrung der
Betriebsbereitschaft* desselben gemaR Ziffer 2.4 der EVB-IT System. Abweichend davon erbringt er
beziglich der in nachfolgender Tabelle genannten Systemkomponenten* die folgenden Leistungen nicht:

Lfd. Nr.aus 4.1, 4.2, Menge keine keine keine keine
431,44.1,45.1 Aufstellung Installation* Konfiguration* Integration*
1 2 3 4 5 6

Aus Nummer

Lfd. Nr.

Aus Nummer

Lfd. Nr.

Aus Nummer

Lfd. Nr.

Aus Nummer

Lfd. Nr.

Aus Nummer

Lfd. Nr.

Aus Nummer

Lfd. Nr.

Aus Nummer

Lfd. Nr.

4.6.1.2 Vergutung

] Keine gesonderte Vergiitung; der Vergitungsanteil am Pauschalfestpreis fir die Leistungen zur
Erstellung des Gesamtsystems und zur Herbeiflihrung der Betriebsbereitschaft* unter
Berlicksichtigung der vorgenannten Tabelle betragt:

] Die Vergutung fur die Leistungen zur Erstellung des Gesamtsystems und zur Herbeiflihrung der
Betriebsbereitschaft* unter Beriicksichtigung der vorgenannten Tabelle erfolgt nach Aufwand gemaf
Kategorie(n) aus Nummer 7.1.

] mit einer Obergrenze in Hohe von

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden

.
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4.6.2 Ubernahme von Altdaten und andere Migrationsleistungen

4.6.2.1 Leistungsumfang

] Die Ubernahme von Altdaten und anderer Migrationsleistungen erfolgen gemafR Anlage Nr.

4.6.2.2 Vergutung

] Keine gesonderte Vergiitung; der Vergiitungsanteil am Pauschalfestpreis fiir die Ubernahme von
Altdaten und fur die anderen vereinbarten Migrationsleistungen betragt
] Die Vergiitung fir die Ubernahme von Altdaten und fiir die anderen vereinbarten
Migrationsleistungen erfolgt nach Aufwand gemaf Kategorie(n) aus Nummer 7.1
] mit einer Obergrenze in Héhe von

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden
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4.7 Schulung

4.7.1  Artund Umfang der Schulungen

] Es sind Schulungen geméal nachfolgender Tabelle vereinbart:

Lfd. Nr.  Anzahl der Art der Inhalt der Schulung
vereinbarten  Schulung
Schulungen (NZ/AD/MP/
S)*

1 2 3 4

Gesamtpreis Schulungen

! NZ = Nutzerschulung
AD = Administratorenschulung
MP = Multiplikatorenschulung
S = sonstige Schulung
2 Von Ziffer 2.5 EVB-IT System abweichender Ort der Schulung

Dauer in
Schulungstagen
pro Schulung

] Vorbereitung und Durchfiihrung von Schulungen erfolgen gemaf Anlage Nr.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehdrenden Ergéanzenden
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4.7.2

[

Schulungsunterlagen

Es werden folgende Schulungsunterlagen geschuldet:

Lfd. Nr.  Schulung (hier Schulungsunterlage Menge

Lfd. Nr. aus
Nummer 4.7.1
eintragen)

2 3 4

Soweit fur die Individualsoftware* in Nummer 4.5.3 ausschliel3liche Nutzungsrechte vereinbart sind,
gilt dies abweichend von Ziffer 2.5 EVB-IT System nicht fur die Schulungsunterlagen geman
Nummer 4.7.2 Ifd. Nr. , die fur den Auftraggeber individuell erstellt wurden. An diesen
Schulungsunterlagen werden lediglich nicht ausschlief3liche Nutzungsrechte wie fiir
Standardsoftware* gemaf Ziffer 2.3. EVB-IT System eingeraumt.

Fur folgende Schulungsunterlagen werden von Ziffer 2.5 EVB-IT System abweichende
weitergehende Nutzungsrechte vereinbart:

Fur die Schulungsunterlagen gemar Nummer 4.7.2 Ifd. Nr. wird statt des nicht
ausschlie3lichen Nutzungsrechts ein ausschlie3liches Nutzungsrecht gewahrt.

Fur die Schulungsunterlagen gemalR Nummer 4.7.2 Ifd. Nr. wird zuséatzlich das Recht zur
Vervielfaltigung und Verbreitung gewahrt.

Fur die Schulungsunterlagen gemal Nummer 4.7.2 Ifd. Nr. wird zusétzlich das Recht zur

Bearbeitung sowie Vervielfaltigung und Verbreitung der Bearbeitungen gewahrt.
Nutzungsrechte an den Schulungsunterlagen ergeben sich aus Anlage Nr.

Vergutung
keine gesonderte Vergitung; die in Nummer 4.7.1 Spalte 9 ausgewiesene Verglitung ist im
Pauschalfestpreis enthalten
oder
Die in Nummer 4.7.1 Spalte 9 ausgewiesene Vergitung ist zusétzlich zu zahlen.

Dokumentation

Ergénzend/abweichend von Ziffer 5.3 EVB-IT System ist die Dokumentation in folgender Sprache /
in folgender Form zu erstellen:

Ergénzend/abweichend von Ziffer 5.3 EVB-IT System sind folgende Teile der Dokumentation:
bis zum zu liefern.

Abweichend von Ziffer 5.5 EVB-IT System sind Anpassungen und Anderungen, die aufgrund von
Maflnahmen zum Systemservice oder im Rahmen der Mangelbeseitigung an den Dokumentationen
erforderlich sind, nicht in die Dokumentation einzuarbeiten, sondern als separate Dokumente zu
liefern.

Abweichend von Ziffer 5.4 EVB-IT System ist der Auftragnehmer nicht Giber das gesetzliche Maf3
hinaus verpflichtet, die im Rahmen der Mangelhaftung geman Ziffer 13 EVB-IT System
durchgefiihrten Maf3nahmen zu dokumentieren.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden

.
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] Abweichend von Ziffer 5.6 EVB-IT System wird an den fir den Auftraggeber erstellten
Dokumentationen statt des nicht ausschlie3lichen Nutzungsrechts ein ausschliefliches
Nutzungsrecht gewahrt.

] Die Dokumentation ist gemafR dem in Nummer 2.3 vereinbarten Vorgehensmodell zu erstellen.
] Die Anwenderdokumentation ist zusétzlich als kontextsensitive “Online-Hilfe” im Gesamtsystem
abzulegen.
] Weitere Vereinbarungen zur Dokumentation gemafd Anlage Nr.__
5 Systemservice (Aufrechterhaltung und/oder Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft* des
Gesamtsystems)
] Der Auftragnehmer verpflichtet sich, das Gesamtsystem oder Teile davon, beginnend mit
] dem Tag nach Ablauf der Verjahrungsfrist fir Méangel (Gewahrleistungsfrist) des
Gesamtsystems
[l dem Tag nach Abnahme des Gesamtsystems
[l folgendem Datum __
jeweils
[l fur die Dauervon ____ Monaten
] fur die Dauer von mindestens ___ Monaten
] gemaR Anlage Nr. __
aufrechtzuerhalten und/oder wiederherzustellen.
] Vergltung fir den Systemservice insgesamt
] Die Vergutungspauschale fur den Systemservice (Systemservicepauschale) insgesamt betragt:
] Die Vergutung fir den Systemservice erfolgt nach Aufwand gemaf Kategorie(n) __ aus
Nummer 7.1
[] mit einer Obergrenze in Hohe von:
[l Keine gesonderte Vergiitung; der Vergltungsanteil am Pauschalfestpreis (bei fester Laufzeit)
betragt fir den Systemservice insgesamt: __
] Die Vergutung erfolgt gemaf Anlage Nr.
] Féalligkeit der Vergutung fur den Systemservice insgesamt
[l monatlich (zahlbar bis zum 15. eines jeden Monats)
] quartalsweise (zahlbar bis zum 15. des zweiten Quartalmonats)
[l jahrlich (zahlbar bis zum )
[l einmalig zum ___
[l gemaR Anlage Nr.
5.1 Vereinbarungen zur Aufrechterhaltung der Betriebsbereitschaft*

5.1.1 Wartung des Gesamtsystems (Systemwartung)

5.1.1.1 Vollumfangliche Wartung

] Der Auftragnehmer verpflichtet sich zur vollumfanglichen Wartung
[l Der Auftragnehmer verpflichtet sich, das Gesamtsystem zu warten und alle notwendigen
MafRnahmen mit dem Ziel zu ergreifen, das Auftreten zukinftiger Stérungen zu vermeiden.
oder
[l Der Auftragnehmer verpflichtet sich, folgende Systemkomponente*: oder die in Anlage

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden
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Nr. aufgefuihrten Teile davon zu warten und alle notwendigen Malihahmen mit dem Ziel
zu ergreifen, das Auftreten zukinftiger Stérungen zu vermeiden.

] Vergltung fir die vollumfangliche Wartung

] Keine gesonderte Vergiitung; der Vergitungsanteil am Pauschalfestpreis (bei fester Laufzeit)
betragt fur die vollumféngliche Wartung:

Die Vergltungspauschale fur die vollumfangliche Wartung betragt:

Die Vergutung fir die vollumfangliche Wartung erfolgt nach Aufwand gemanR Kategorie(n)
aus Nummer 7.1

] mit einer Obergrenze in Hoéhe von insgesamt:

] mit einer Obergrenze in Héhe von pro (z.B. Monat, Quartal,
Jahr etc.).

[l Die Vergltung fiir die vollumfangliche Wartung erfolgt gemaf Anlage Nr.

H
H

] Falligkeit der Vergtitung fir die vollumfangliche Wartung

monatlich (zahlbar bis zum 15. eines jeden Monats)
quartalsweise (zahlbar bis zum 15. des zweiten Quartalmonats)
jahrlich (zahlbar bis zum )

einmaligzum

gemal Anlage Nr. __

ooodd

5.1.1.2 Vereinbarung einzelner Wartungsleistungen

] Der Auftragnehmer verpflichtet sich zu Wartungsleistungen geman Anlage Nr. zu den dort
vereinbarten Vergutungsregelungen.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden
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5.1.2 Uberlassung von verfiigbaren Programmstanden* (Standardsoftware¥)

] Der Auftragnehmer verpflichtet sich in nachfolgendem Umfang zur Uberlassung neuer Programmsténde* fur die aufgefiihrte Standardsoftware*, sobald sie am
Markt verfligbar sind:

Lfd. Nr. Lfd. Nr. Lieferung, Installation*, Konfiguration*, Zeitpunkt der Leistung In- Die monatliche Vergiitung als
aus aus Customizing*, Integration* des stallation* Vergutungsanteil am
431 4.4.1 Programmstandes* durch Pauschalfestpreis oder an
AG* der Systemservicepauschale
betragt
Patch*, Upgrade* Release/Version* Auf Unverzuglich Zeitraum? Zeitraum?
Update* Anforderung sobald bis zur ab der
des verfugbar Verjahrung Verjahrung der
Auftraggebers der Mangelanspri
Mangelansp che
riche
1 2 3a 3b 3c da 4b 5 6 7

! Der mit ,x“ gekennzeichnete Programmstand* wird (abweichend von Ziffer 4.1.1.2 EVB-IT System) vom Auftraggeber installiert.

2 Hier kénnen Zeitraum und Hohe der abweichenden monatlichen Vergitung fur die Zeit des Bestehens von Mangelanspriichen (Gewahrleistungszeit) vereinbart
werden’

] Besondere Vereinbarung zur Installation* der Programmstande* durch den Auftragnehmer gemaf Anlage Nr.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehdrenden Ergéanzenden
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5.2 Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft* des Gesamtsystems

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, bei Stérungen die Betriebsbereitschaft* des Gesamtsystems
gemal Ziffer 4.1.2 EVB-IT System wiederherzustellen.

] Der Auftragnehmer verpflichtet sich, bei Stérungen die Betriebsbereitschaft* des Gesamtsystems
geman Ziffer 4.1.2 EVB-IT System mit Ausnahme folgender Systemkomponenten*
wiederherzustellen:

] Der Auftragnehmer verpflichtet sich, bei Stérungen die Betriebsbereitschaft* folgender
Systemkomponenten* gemaf Ziffer 4.1.2 EVB-IT System wiederherzustellen:
] Weitere Vereinbarungen gemaf Anlage Nr.

5.2.1  Vergutung

] Vergutung fur die Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft* des Gesamtsystems
[l Keine gesonderte Vergiitung; der Vergitungsanteil am Pauschalfestpreis (bei fester Laufzeit)
betragt fir die Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft* des Gesamtsystems:
] Keine gesonderte Vergiitung; der Vergltungsanteil an der Systemservicepauschale (bei fester

Laufzeit) betréagt fur die Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft* des Gesamtsystems:

[l Die Vergltungspauschale fur die Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft* des
Gesamtsystems betragt:
] Die Vergutung fir die Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft* des Gesamtsystems erfolgt
nach Aufwand gemafR Kategorie(n) aus Nummer 7.1
] mit einer Obergrenze in Hohe von insgesamt:
] mit einer Obergrenze in Héhe von pro (z.B. Monat, Quartal,
Jahr etc.).
[l Die Vergutung fiir die Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft* des Gesamtsystems erfolgt

gemal Anlage Nr.

] Falligkeit der Vergiitung fur die Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft* des Gesamtsystems
monatlich (zahlbar bis zum 15. eines jeden Monats)

quartalsweise (zahlbar bis zum 15. des zweiten Quartalmonats)

jahrlich (zahlbar bis zum )

einmaligzum

gemal Anlage Nr. __

ooood

5.2.2  Stérungsmeldung

5.2.2.1 Form der Stérungsmeldung

Abweichend von Ziffer 11.4 EVB-IT erfolgt die Stérungsmeldung in der Regel:
] in folgender Form:
L] geman Anlage Nr.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden
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5.2.2.2 Adresse fur Stérungsmeldungen

In der Regel erfolgt die Stérungsmeldung
] an folgende Adresse:
Name/Firma:
Organisationseinheit/Abteilung:
Postanschrift:
Telefon:

Fax:

[

[

[

0 E-Maik

[0  Web-Adresse:
[l

gemal Anlage Nr.

5.2.3 Reaktions- und Wiederherstellungszeiten*, Servicezeiten*, Hotline, M&ngelklassen

5.2.3.1 Reaktions- und Wiederherstellungszeiten*

] Es werden folgende Reaktions- und Wiederherstellungszeiten* vereinbart (siehe Ziffer 4.1.2.2 EVB-
IT System):
Mangelklasse Reaktionszeit* Wiederherstellungszeit*

Betriebsverhindernder Mangel
Betriebsbehindernder Mangel
Leichter Mangel

Reaktions- und Wiederherstellungszeiten* beginnen ausschlie3lich mit dem Zugang der Mangelanzeige und
laufen ausschlie3lich wahrend der vereinbarten Servicezeiten*.

Ergdnzend koénnen in Nummer 16.2 fur die Nichteinhaltung der o.g. Zeiten Vertragsstrafen vereinbart
werden.

5.2.3.2 Servicezeiten*, Hotline

] Es werden folgende Servicezeiten* vereinbart:

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden
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Tag Uhrzeit
bis von bis Uhr
bis von bis Uhr
An Sonntagen von bis Uhr
An Feiertagen am Erfullungsort von bis Uhr
] Der Auftragnehmer gewahrt eine telefonische deutschsprachige Unterstiitzung (Hotline) zu
folgenden Zeiten:
Tag Uhrzeit
bis von bis Uhr
bis von bis Uhr
An Sonntagen von bis Uhr
An Feiertagen am Erfullungsort von bis Uhr
] Weitere Vereinbarungen zur telefonischen Unterstiitzung (Hotline) geman Anlage Nr.
] Weitere Vereinbarungen (z.B. Reaktionszeiten*, Wiederherstellungszeiten*, Service Level
Agreement) gemafd Anlage Nr.
5.2.3.3 Abweichende Vereinbarungen zu Mangelklassen im Rahmen der Wiederherstellung der
Betriebsbereitschaft*
] Abweichend von Ziffer 3 EVB-IT System werden in Anlage Nr. andere Mangelklassen
vereinbart.
5.3 Allgemeine Regelungen fur Systemserviceleistungen
53.1 Teleservice*
] Der Auftragnehmer erbringt Teile der Leistung mittels Teleservice* entsprechend der
Teleservicevereinbarung geman Anlage Nr.
5.3.2 Abnahme der Systemserviceleistungen
] Erganzend und abweichend zu Ziffer 4.2 EVB-IT System ergeben sich Regelungen zur Abnahme
der Aufrechterhaltungs- und Wiederherstellungsleistungen aus Anlage Nr.
5.3.3 Dokumentation der Systemserviceleistungen
] Abweichend von Ziffer 4.4 EVB-IT System ist der Auftragnehmer in dem in Anlage Nr.
aufgefihrtem Umfang verpflichtet, die im Rahmen des Systemservices durchgefiihrten Mal3nahmen
zu dokumentieren.
5.4 Vergutung fur optionale zuséatzliche Serviceleistungen
] Auf Verlangen des Auftraggebers fuhrt der Auftragnehmer nicht vereinbarte Serviceleistungen im
Rahmen des Zumutbaren zu den in Nummer 7.1 vereinbarten Vergutungssatzen durch.
6 Weiterentwicklung und Anpassung des Gesamtsystems
] Der Auftragnehmer verpflichtet sich, das Gesamtsystem, jeweils nach den Vereinbarungen in Anlage

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden

.
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Nr. weiterzuentwickeln, zu optimieren und an die sich dndernden Bedirfnisse des
Auftraggebers anzupassen. Soweit in der Anlage nichts anderes geregelt ist, erfolgt die
Beauftragung entsprechend den Konditionen dieses Vertrages und der einbezogenen EVB-IT

System.
7 Ergénzende Vereinbarungen bei Vergitung nach Aufwand
7.1 Vereinbarung der Preiskategorien bei Vergutung nach Aufwand
Preis innerhalb der Preis innerhalb der Preis innerhalb der
Bezeichnung der Zeiten geman Zeiten geman Zeiten geman
Lfd. Nr. Personalkategori Nummer 7.2.1 Nummer 7.2.2 Nummer 7.2.3
e
je Stunde je Tag je Stunde je Tag je Stunde je Tag
1 2 3 4 5 6 7 8
Kategorie 1
Kategorie 2
Kategorie 3
Kategorie 4
Kategorie 5

7.2 Zeiten der Leistungserbringung bei Vergiitung nach Aufwand

Die Leistungen des Auftragnehmers werden erbracht:

7.2.1  Wahrend der Geschéftszeiten an Werktagen (auf3er an Samstagen und Feiertagen am
Erfullungsort)

Wochentag Uhrzeit
bis von bis Uhr
bis von bis Uhr
von bis Uhr

7.2.2 AuBBerhalb der Geschéftszeiten an Werktagen (aufer an Samstagen und Feiertagen am
Erfullungsort)

Wochentag Uhrzeit
bis von bis Uhr
bis von bis Uhr
von bis Uhr

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden

Vertragsbedingungen fur die Erstellung eines IT-Systems (EVB-IT System) definiert. EVB .I
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7.2.3 Wahrend sonstiger Zeiten

Wochentag Uhrzeit
Samstag von bis Uhr
Sonntag von bis Uhr
Feiertag am Erfullungsort von bis Uhr
] weitere Vereinbarungen gemanR Anlage Nr.
7.3 Abweichende Regelungen fir die Bestimmung und Verglitung von Personentagesséatzen

Abweichend von Ziffer 8.5 Satz 1 EVB-IT System kdnnen bei entsprechendem Nachweis fiir einen
Personentag bis zu 10 Stunden abgerechnet werden.

] Abweichend von Ziffer 8.5 Satze 2 und 3 EVB-IT System kann ein voller Tagessatz nur in Rechnung
gestellt werden, wenn mindestens 10 Stunden geleistet wurden. Werden weniger als 10 Zeitstunden
pro Tag geleistet, sind diese anteilig in Rechnung zu stellen.

] weitere Vereinbarungen geman Anlage Nr.

7.4 Reisekosten/Nebenkosten*/Reisezeiten

Reisekosten und Nebenkosten*

7.4.1

] Reisekosten werden nicht gesondert vergutet
Reisekosten werden vergitet geman
Nebenkosten* werden nicht gesondert vergiitet
Nebenkosten* werden vergitet gemals _

N

7.4.2 Reisezeiten

Reisezeiten werden nicht gesondert vergtitet
] Reisezeiten werden zu 50 % als Arbeitszeiten vergutet
Reisezeiten werden vergltet geman

7.5 Besondere Bestimmungen zur Vergitung nach Aufwand

] Besondere Bestimmungen zur Vergutung nach Aufwand sind in Anlage Nr. vereinbart.
7.6 Preisanpassung fir Leistungen, die nicht im Pauschalfestpreis enthalten sind

] Es wird eine Preisanpassung

[l geman Ziffer 8.6 EVB-IT-System
L] entsprechend Anlage Nr.
vereinbart fir Leistungen geman:

] Nummer 5.1 Aufrechterhaltung der Betriebsbereitschaft* des Gesamtsystems
[l Nummer 5.2 Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft* des Gesamtsystems
] Nummer 6 Weiterentwicklung und Anpassung des Gesamtsystems

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden

.
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8 Termin- und Leistungsplan
] Der Termin- und Leistungsplan ergibt sich aus folgender Tabelle:
Lfd. Nr. Bezeichnung des zu erbringenden Leistung Art des Leistungszeit Leistungsort Bemerkungen
Termins (Datum oder (einschlief3lich Anschrift)
MS!, MSU?, Zeitpunkt nach
BB®, BBTA®, Zuschlagserteilung)
TA®, VE®
1 2 3 4 5 6
! MS = Meilenstein
2 MSU = abweichend von Ziffer 9.1 EVB-IT System unverbindlicher Meilenstein. Nur ausnahmsweise zu vereinbaren.
® BB = Termin der Betriebsbereitschaftserklarung
* BBTA = Termin der Betriebsbereitschaftserklarung zur Teilabnahme
® TA = Teilabnahmetermin. (Kann im Systemvertrag nur Ausnahmefall darstellen. Setzt in sich abgeschlossene und selbstandig nutzbare Teilleistung voraus.)
6

VE = Vertragserfullungstermin*

L] Gemal dem in Nummer 2.3 vereinbarten Vorgehensmodell V-Modell XT* bzw. dem vereinbarten organisationsspezifischen V-Modell XT* ergibt sich der
Termin- und Leistungsplan aus dem Lastenheft gemaf Anlage Nr. und den Teilen des Projekthandbuchs (AN), die der Auftraggeber in Umsetzung
seiner Vorgaben in der Ausschreibung mindestens gefordert hat geméafr Anlage Nr.

] Der Termin- und Leistungsplan ergibt sich aus Anlage Nr.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehdrenden Ergéanzenden

.
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9 Zahlungsplan
] Der Auftragnehmer erhélt zum (Datum) eine Vorauszahlung in H6he von € Zug um
Zug gegen Ubergabe einer Vorauszahlungsbiirgschaft in gleicher Hohe geman Ziffer 19.1.1 EVB-IT

System.
] Der Zahlungsplan ergibt sich aus folgender Tabelle:

Termin gemaf Art der Zahlung Betrag Bemerkungen
AZ', TZ?
Nummer 8, Ifd. Nr.

1 2 3 4

! AZ = Abschlagszahlung
2 Tz = Teilzahlung. Diese setzt eine erfolgreiche Teilabnahme voraus, gilt anderenfalls als AZ.

] Der Zahlungsplan ergibt sich aus Anlage Nr.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden

.
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10 Projektmanagement

10.1 Projektmanager/Projektleiter

des Auftragnehmers (Schlisselpositionen):

Name

Position
Organisationseinheit
Telefonnummer:
Faxnummer

E-Mail:

Anschrift:

des Auftraggebers:

Name

Position
Organisationseinheit
Telefonnummer:
Faxnummer

E-Mail:

Anschrift:

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden
Vertragsbedingungen fur die Erstellung eines IT-Systems (EVB-IT System) definiert.
Version 1.02 vom 05.11.2007
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10.2  Weitere Schliisselpositionen des Auftragnehmers

Die Parteien definieren gemaR Ziffer 7.4 EVB-IT System folgende weitere Schliisselpositionen auf Seiten
des Auftragnehmers und deren Besetzung:

Lfd. Nr. Schlusselposition Name Kontakt
1 2 3 4

10.3 Projektsteuerung/Projektkoordinierung

Die Regeln zur Projektsteuerung und Projektkoordinierung ergeben sich aus
] dem vereinbarten Vorgehensmodell gemaR Nummer 2.3
] folgenden Vereinbarungen gemaf Anlage Nr.

10.4 Behandlung von Anderungsantragen (Change Requests)

Erganzend/abweichend zu Ziffer 16 EVB-IT System sind die Vereinbarungen uber die Behandlung von
Anderungsantragen* (Change Requests), die wahrend der Vertragsdauer vom Auftraggeber gestellt werden,
festgelegt:

] in dem vereinbarten Vorgehensmodell gemaR Nummer 2.3.
] in Anlage Nr. )

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden

.
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11 Weitere Pflichten des Auftragnehmers

Der Auftragnehmer hat insbesondere folgende weitere Pflichten:

11.1 Besondere Anforderungen an Mitarbeiter des Auftragnehmers

] Mindestanforderungen an das einzusetzende Personal des Auftragnehmers:
Lfd. Nr. Position Fachliche Qualifikation Sicherheitsliiber
-prufung
SU1,2o0der3*
1 2 3 4
! Stufen der Sicherheitstiberpriifung gemaR Sicherheitstiberpriifungsgesetz
] Mindestanforderungen an das einzusetzende Personal des Auftragnehmers ergeben sich aus Anlage Nr.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehdrenden Ergéanzenden

Vertragsbedingungen fur die Erstellung eines IT-Systems (EVB-IT System) definiert. EVB
Version 1.02 vom 05.11.2007
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11.2

Allgemeine Sicherheitsanforderungen

Der Auftragnehmer verpflichtet sich fir die Laufzeit des Vertrages:

[

114

115

11.6

oo oo

bei der Erbringung der vertraglichen Leistungen die Regelungen zur IT-Sicherheit gemaf Anlage Nr.
zu beachten.

der Geheimschutzbetreuung gemaf Anlage Nr. zu unterstellen.
die Regelungen des Auftraggebers zur Sicherheit am Einsatzort gemaf Anlage Nr. Zu
beachten.

folgende weitere Regelungen einzuhalten:

Kopier- oder Nutzungssperre*
Die vom Auftragnehmer gelieferten oder erstellten Systemkomponenten* weisen keine Kopier- oder
Nutzungssperren auf.

Die vom Auftragnehmer gelieferten oder erstellten Systemkomponenten* weisen folgende Kopier-
oder Nutzungssperren auf:

siehe Anlage Nr.

Mitteilungspflicht beziglich der zur Vertragserfullung eingesetzten Werkzeuge*

Der Auftragnehmer teilt dem Auftraggeber mit, dass er folgende Werkzeuge* fiir die Erstellung der
Individualsoftware*, die fir die Bearbeitung und Umgestaltung der Individualsoftware* notwendig
sind,

verwenden wird
siehe Anlage Nr.

entwickeln wird
siehe Anlage Nr.

In Erganzung zu Ziffer 6.4 der EVB-IT System erstreckt sich die Mitteilungspflicht des
Auftragnehmers auch auf die fir die Erstellung des Gesamtsystems insgesamt eingesetzten
Werkzeuge*.

Entsorgung der Hardware (ergédnzend zu Ziffer 2.1 EVB-IT System)

Ergénzend zu Ziffer 2.1 EVB-IT System und den entsprechenden gesetzlichen Regelungen gelten
die in Anlage Nr. aufgefiihrten zusatzlichen Vereinbarungen tber die Entsorgung von in
Nummer 4.1. genannter Hardware.

Der Auftragnehmer tbernimmt die Entsorgung auch von nicht in Nummer 4.1. genannter Hardware
(Altgerate) aufgrund gesonderter Vereinbarung gemar Anlage Nr.

Entsorgung der Verpackung

Ergénzende Vereinbarung zur Entsorgung der Verpackung durch den Auftragnehmer gemafn Anlage
Nr.

Die Entsorgung der Verpackung erfolgt durch den Auftraggeber (abweichend von Ziffern 2.1 und 2.2
EVB-IT System)

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden

.
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12 Mitwirkung des Auftraggebers

] Dem Auftraggeber obliegt folgende Mitwirkung (z.B. Infrastruktur, Organisation, Personal, Technik, Dokumente):

Lfd. Nr. Art der Mitwirkung Erlauterungen (z.B. fachliche max. Aufwand Termin/Zeitraum Ort
Qualifikation des Personals,
das Mitwirkungsleistungen erbringt)

1 2 3 4 5 6
] Gemal dem in Nummer 2.3 vereinbarten Vorgehensmodell V-Modell XT* bzw. dem vereinbarten organisationsspezifischen V-Modell XT* ergibt sich die
Mitwirkung des Auftraggebers aus dem Lastenheft gemafRl Anlage Nr. und dem Teil ,Mitwirkung und Beistellungen des Auftraggebers” des

Projekthandbuchs (AN) geman Anlage Nr.
] Die Mitwirkung des Auftraggebers ergibt sich aus Anlage Nr. .

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehdrenden Ergéanzenden

.
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13 Abnahme

13.1 Gegenstand der Abnahme

Der Abnahmegegenstand ist das Gesamtsystem im Sinne dieses Vertrages und, soweit in Nummer 8
vereinbart, die einer Teilabnahme unterliegenden, in sich abgeschlossenen und funktional nutzbaren Teile
des Gesamtsystems, die der Auftraggeber fiir sich allein bereits vor der Gesamtabnahme nutzen will.

] Ergédnzende Vereinbarungen zum Gegenstand der Abnahme gemali Anlage Nr.
] Das Gesamtsystem beinhaltet jeweils die aktuellste Version der vereinbarten Software* zum

Zeitpunkt des Beginns der Erklarung der Betriebsbereitschaft.
13.2  Testdaten

] Die Testdaten erstellt der Auftraggeber,
[l Einzelheiten geman Anlage Nr.

] Die Testdaten erstellt der Auftragnehmer
] Einzelheiten geméanl Anlage Nr.

3 Dauer, Ort und Systemumgebung* der Funktionsprifung

Dauer der Funktionsprufungszeit (abweichend von der 30tagigen Frist in Ziffer 12.3 EVB-IT System)

Dauer der Funktionspriifungszeit fir teilabzunehmende Leistungen (abweichend von der 30tagigen
Frist in Ziffer 12.3 EVB-IT System)

13
[]
[]
] Ort der Funktionsprifung (abweichend von Ziffer 12.4 EVB-IT System)
[]
[]
[]

Ort der Funktionsprifung fur teilabzunehmende Leistungen (abweichend von Ziffer 12.4 EVB-IT
System)

Ort und Dauer der Funktionsprifung(en) ergeben sich aus Anlage Nr. (abweichend von
Ziffern 12.3 und 12.4 EVB-IT System).

Die Durchfiihrung der Funktionsprifung erfolgt abweichend von Ziffer 12.4 EVB-IT System nicht in
der in Nummer 3 genannten, sondern in folgender Systemumgebung*:

13.4  Vereinbarungen zur Durchfithrung der Funktionsprifung und zur Erkldrung der Abnahme

] Gemal dem in Nummer 2.3 vereinbarten Vorgehensmodell V-Modell XT* ergeben sich die
Regelungen zur Durchfiihrung der Funktionspriifung und der Abnahme aus dem Lastenheft gemaf
Anlage Nr. und den Teilen des Projektplans (AN), die der Auftraggeber in Umsetzung seiner
Vorgaben in der Ausschreibung mindestens gefordert hat gemaf Anlage Nr.

] Die Regelungen zur Durchfiihrung der Funktionsprifung und der Abnahme ergeben sich aus Anlage
Nr. (abweichend von Ziffer 12 EVB-IT System).

13.5  Vereinbarungen zu Mangelklassen im Rahmen der Funktionsprifung

] Abweichend von Ziffer 3 EVB-IT System werden in Anlage Nr. die dort genannten
Méngelklassen vereinbart.

] Abweichend von Ziffer 12 EVB-IT System werden die Auswirkungen der bei der Funktionspriifung
gefundenen Mangel in Anlage Nr. vereinbart.

14 Mangelhaftung (Gewahrleistung)

14.1  Verjahrungsfrist (Gewahrleistungsfrist) fir Mangel des Gesamtsystems

] Es qilt Ziffer 13.3 EVB-IT System mit der MaRR3gabe, dass fur Sach- und Rechtsméangel, die nicht
Rechtsmangel der Individualsoftware* sind, die Verjahrungsfrist statt 24 Monate Monate
betragt.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden

.
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[
[

[

14.2

[

[

14.3

14.3.1

Es gilt Ziffer 13.3 EVB-IT System mit der Mal3gabe, dass fiir Rechtsméangel an Individualsoftware*
die Verjahrungsfrist statt 60 Monate Monate betragt.

Es gilt Ziffer 13.3 EVB-IT System mit der Mal3gabe, dass die fir Rechtsméngel an
Individualsoftware* vereinbarte Verjahrungsfrist fiir Rechtsméangel an jeglichen vereinbarten
Systemkomponenten* gilt.

Die Verjahrungsfristen fir Sach- und Rechtsmangel ergeben sich aus Anlage Nr.

Verjahrungsfrist (Gewahrleistungsfrist) fir Mangel an Teilleistungen

Abweichend von Ziffer 13.4 EVB-IT System endet die Verjahrungsfrist fir Mangel an
teilabgenommenen Leistungen, die gleichzeitig Mangel des Gesamtsystems sind, nicht erst mit
Ablauf der Verjahrungsfrist fir Mangel des Gesamtsystems, sondern nach Ablauf der gemaR Ziffer
13.3 EVB-IT oder hiervon abweichend gem. Nummer 14.1 vereinbarten Verjahrungsfrist beginnend
mit der jeweiligen Teilabnahme.

Die Verjahrungsfrist fir Mangel an Teilleistungen ergibt sich aus Anlage Nr.

Stérungsmeldungen

Form der Mangelanzeigen

Abweichend von Ziffer 11.4 EVB-IT System erfolgt die Mangelanzeige geman Anlage Nr.

14.3.2

Adresse fir Mangelanzeigen

In der Regel erfolgt die Mangelanzeige

[

an folgende Adresse:

Name/Firma:

Organisationseinheit/Abteilung:

[

O O 0O 0O

14.4

14.5

145.1

[

Postanschrift:
Telefon:

Fax:

E-Mail:

Web-Adresse:

gemalf Anlage Nr.

Vereinbarungen zu Mangelklassen im Rahmen der Mangelhaftung

Abweichend von Ziffer 3 EVB-IT System werden in Anlage Nr. andere Mangelklassen im
Rahmen der Mangelhaftung vereinbart.

Reaktions-* und Wiederherstellungszeiten*, Servicezeiten*, Hotline, Teleservice*

Reaktions- und Wiederherstellungszeiten*

Es werden folgende Reaktions- und Wiederherstellungszeiten* vereinbart:

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden

.
Vertragsbedingungen fur die Erstellung eines IT-Systems (EVB-IT System) definiert. EVB .I
Version 1.02 vom 05.11.2007



EVB-IT Systemvertrag Seite 34 von 39

Vertragsnummer/Kennung Auftraggeber
Vertragsnummer/Kennung Auftragnehmer

Mangelklasse Reaktionszeit* Wiederherstellungszeit*
Betriebsverhindernder Mangel
Betriebsbehindernder Mangel

Leichter Mangel

Reaktions- und Wiederherstellungszeiten* beginnen ausschlieRlich mit dem Zugang der Mangelmeldung*
und laufen ausschlie3lich wahrend der vereinbarten Servicezeiten* ab.

14.5.2 Servicezeiten*

] Es werden folgende Servicezeiten* vereinbart:
Wochentag Uhrzeit
bis von bis Uhr
bis von bis Uhr
von bis Uhr
Sonntag von bis Uhr
Feiertag am Erfillungsort von bis Uhr

14.5.3 Hotline

] Der Auftragnehmer gewahrt eine telefonische deutschsprachige Unterstiitzung (Hotline) zu
folgenden Zeiten:

Wochentag Uhrzeit
bis von bis Uhr
bis von bis Uhr
von bis Uhr
Sonntag von bis Uhr
Feiertag am Erfillungsort von bis Uhr
] Weitere Vereinbarungen zur Hotline geman Anlage Nr. __

14.5.4 Teleservice*

] Der Auftragnehmer erbringt Teile der Leistung mittels Teleservice* entsprechend der
Teleservicevereinbarung geman Anlage Nr.

146  Weitere Vereinbarungen zur Mangelhaftung

] Weitere Vereinbarungen geman Anlage Nr.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden

.
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15

151

[
[

[

Haftungsregelungen

Haftungsobergrenze bei leicht fahrlassiger Pflichtverletzung
Abweichend von Ziffer 14.1 EVB-IT System gelten die dort aufgefiihrten Haftungsobergrenzen nicht
fur den Vertrag insgesamt, sondern pro Schadensfall.

Abweichend von Ziffer 14.1 EVB-IT System betragt die Haftungsobergrenze bei einem
Erstellungspreis* Gber 100.000€

[] pro Schadensfall % des Auftragswertes*,

[ ] insgesamt firr diesen Vertrag % des Auftragswertes*.
Abweichend von Ziffer 14.1 EVB-IT System betragt die Haftungsobergrenze

] pro Schadensfall _____ Euro,

[ ] insgesamt firr diesen Vertrag ______ Euro.

Abweichend von Ziffer 14.1 EVB-IT System gelten fir die Haftung bei leicht fahrlassigen
Pflichtverletzungen die Regelungen gemal Anlage Nr.

Diese Regelung gilt auch bei Verzug des Auftragnehmers, wenn nicht im Folgenden eine andere
Haftungsbeschrankung fir Verzug des Auftragnehmers vereinbart wird:

15.2

[

153

16

16.1

16.2

[

Verzug
Abweichend von Ziffer 14.1 EVB-IT System betrégt die Haftungsobergrenze bei Verzug in Fallen
leichter Fahrlassigkeit

] pro Verzugsfall % des Auftragswertes*,

[] insgesamt fiir diesen Vertrag % des Auftragswertes*.

Abweichend von Ziffer 14.1 EVB-IT System gelten fir die Haftung fiir Verzug die Regelungen gemaf3
Anlage Nr.

Haftung fur entgangenen Gewinn

Abweichend von Ziffer 14.4 EVB-IT System haftet der Auftragnehmer auch fur entgangenen Gewinn.

Vertragsstrafen bei Verzug

Verzug bei Erstellung des Gesamtsystems

Abweichend von Ziffer 9.3 EVB-IT System gilt die dort aufgefiihrte Vertragsstrafe auch bei Uber-
schreitung der fir die einzelnen Meilensteine im Termin- und Leistungsplan gemal Nummer 8
festgelegten Termine.

Die Summe der vorstehenden Vertragsstrafen ist auf den in Ziffer 9.3 EVB-IT System festgelegten
Hdochstbetrag anzurechnen.

Abweichend von Ziffer 9.3 EVB-IT System gilt die dort aufgefiihrte Vertragsstrafe nicht bei
Uberschreitung der fur die Teilabnahmen gemaR Nummer 8 festgelegten Termine.

Abweichend von Ziffer 9.3 EVB-IT System wird bei Verzug der Leistung die Vertragsstrafenregelung
gemal Anlage Nr. vereinbart.

Verzug bei Reaktions- und Wiederherstellungszeiten*

Erganzend zu Ziffer 4.1.2.2 EVB-IT System und Nummer 5.2.3.1 dieses Vertrages und unbeschadet
der Vertragsstrafe gemaf Ziffer 9.3 der EVB-IT System werden in Anlage Nr. Vertragsstrafen
fur die Nichteinhaltung der Reaktions- und Wiederherstellungszeiten* im Rahmen der Verpflichtung

zur Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft* nach der Abnahme des Gesamtsystems vereinbart.

Ergénzend zu Nummer 14.5.1 dieses Vertrages werden in Anlage Nr. Vertragsstrafen fir die

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden
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Nichteinhaltung der Reaktions- und Wiederherstellungszeiten* im Rahmen der Mangelhaftung
(Gewahrleistung) vereinbart.

17 Weitere Vereinbarungen
171 Garantien

17.1.1 Auftragnehmergarantien

] Der Auftragnehmer tbernimmt zusatzlich zu der in diesem Vertrag (Nummer 14 und Ziffer 13 EVB-IT
System) vereinbarten Mangelhaftung folgende Haltbarkeitsgarantie:

Lfd. Nr. aus 4.1, 4.2, 4.3.1, 4.4.1, Garantiebeginn Dauer der Garantie in Art der Garantie
45.1 Monaten (VOS/BISY)
1 2 3 4

Aus Nummer

Lfd. Nr.

Aus Nummer

Lfd. Nr.
Aus Nummer
Lfd. Nr.

1VOS = Vorortservice (am Erfillungsort)
BIS = Bring-In-Service (zum Auftragnehmer auf dessen Kosten)

] Weitere Vereinbarungen (Konkretisierung und/oder Begrenzung z.B. des Inhalts oder der
Rechtsfolgen) zur Haltbarkeitsgarantie in Bezug auf die vorgenannten Systemkomponenten* geman
Anlage Nr. .

] Der Auftragnehmer tbernimmt zusatzlich zu der in diesem Vertrag vereinbarten Mangelhaftung eine

Beschaffenheitsgarantie (Konkretisierung und/oder Begrenzung z.B. des Inhalts oder der
Rechtsfolgen dieser Beschaffenheitsgarantie) gemaf Anlage Nr.

17.1.2 Herstellergarantien

] Der Auftragnehmer erklart, dass die Hersteller der folgenden Systemkomponenten folgende
Haltbarkeitsgarantien Gbernehmen:

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden
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Lfd. Nr. aus 4.1, 4.2, Garantiebeginn Dauer der Garantie Name des Art der
43.1,44.1,45.1 in Monaten Herstellers Garantie
(VOS/BISY
1 2 3 4 5

Aus Nummer

Lfd. Nr.

Aus Nummer

Lfd. Nr.

Aus Nummer

Lfd. Nr.

1VOS = Vorortservice (am Erfillungsort)
BIS = Bring-In-Service (zum Auftragnehmer auf dessen Kosten)

] Weitere Vereinbarungen (Konkretisierung und/oder Begrenzung z.B. des Inhalts oder der
Rechtsfolgen) zur Haltbarkeitsgarantie und/oder Beschaffenheitsgarantie des Herstellers geman
Anlage Nr.

17.2 Hinterlegung des Quellcodes*

] Es wird gemaR Ziffer 17.2 der EVB-IT-System die Hinterlegung des Quellcodes* folgender
Standardsoftware* oder Individualsoftware* (abweichend von Ziffer 17.1 EVB-IT System) vereinbart.

Lfd. Nr. aus Hinterlegungsstelle und 8 Beitritt zu einer bestehenden
(4.3.1/4.4.1/4.5) Hinterlegungsvereinbarung E Hinterlegungsvereinbarung gemaf
1 2 3
Nr. Hinterlegungsstelle Anlage Nr.
Ifd. Nr.
Hinterlegungsvereinbarung gemarn
Anlage Nr.
Nr. Hinterlegungsstelle Anlage Nr.
Ifd. Nr.
Hinterlegungsvereinbarung geman
Anlage Nr.
Nr. Hinterlegungsstelle Anlage Nr.
Ifd. Nr.

Hinterlegungsvereinbarung geman
Anlage Nr.

17.3 Haftpflichtversicherung
] Der Nachweis einer Haftpflichtversicherung geman Ziffer 18 EVB-IT System wird vereinbart.

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden
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17.4 Sicherheiten

17.4.1 Vorauszahlungsburgschaft
] Ubergabe einer Vorauszahlungsbiirgschaft* gemaR Ziffer 19.1.1 EVB-IT System wird vereinbart. Die
Hohe der Burgschaft betragt:
] 100% der Vorauszahlung

] € (Hinweis: wenn niedriger als 100% der Vorauszahlung, haushaltsrechtlich nicht
zulassig)

17.4.2 Vertragserfullungs- oder Mangelhaftungssicherheit

Es werden fir die Vertragserfillung folgende Vertragserfilllungs- oder Mangelhaftungssicherheiten
vereinbart:

] Vertragserfillung
Es wird die Leistung einer Sicherheit fur die Vertragserfillung durch Hinterlegung von Geld auf

einem Sperrkonto oder Ubergabe einer Vertragserfiillungsbiirgschaft gemaR Ziffer 19.1.2 EVB-IT
System vereinbart.

Hohe der Sicherheit:
[ 1 Abweichend von Ziffer 19.1.2 EVB-IT System betragt die Hohe der Sicherheit: % des
Erstellungspreises*.

[ 1 Abweichend von Ziffer 19.1.2 der EVB-IT wird die teilweise Riickgabe der Sicherheit nach
Teilabnahmen gemafr Anlage Nr. geregelt.

Der Auftraggeber kann eine Anpassung der Sicherheit geman Ziffer 19.1.2 EVB-IT System

verlangen.

] Méangelhaftung (Gewahrleistung)

Es wird die Leistung einer Sicherheit fir die Mangelhaftung durch Hinterlegung von Geld auf einem
Sperrkonto oder Ubergabe einer Mangelhaftungsbiirgschaft* geman Ziffer 19.1.3 EVB-IT System
vereinbart.

Hohe der Sicherheit:

[ Abweichend von Ziffer 19.1.3 EVB-IT System betragt die Hohe der Sicherheit: % des
Auftragswertes*.

ODER

17.4.3 Kombinierte Vertragserfiillungs- oder Mangelhaftungssicherheit

Es wird die Leistung einer Sicherheit fiir die Vertragserfillungs- und Mangelhaftung durch Hinterlegung von
Geld auf einem Sperrkonto oder Ubergabe einer Vertragserfiillungs- und Mangelhaftungsbiirgschaft* geman
Ziffer 19.1.4 EVB-IT System vereinbart.

] kombinierte Vertragserfillungs- und Mangelhaftungssicherheit

Hoéhe der Sicherheit:

[ 1 Abweichend von Ziffer 19.1.4 EVB-IT System betragt die Hohe der Sicherheit fiir die
Vertragserfillung % des Erstellungspreises* und fir die Mangelhaftung % des
Erstellungspreises*.

Der Auftraggeber kann eine Anpassung der Sicherheit geman Ziffer 19.1.4 EVB-IT System
verlangen.

17.5 Kindigungsrecht des Auftraggebers

] Abweichend von den gesetzlichen Regelungen und Ziffer 15.3 EVB-IT System ergeben sich die

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden
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Anspriche des Auftragnehmers bei einer Kiindigung des Auftraggebers gemaR § 649 BGB aus
Anlage Nr. .

Sonstige Vereinbarungen

17.6
L] Sonstige Vereinbarungen:
] Die sonstigen Vereinbarungen ergeben sich aus Anlage Nr.

Ort Datum Ort Datum
Firma Auftraggeber

Unterschrift(en) Auftragnehmer (Name(n) in Unterschrift(en) Auftraggeber (Name(n) in
Druckschrift) Druckschrift)

Die mit * gekennzeichneten Begriffe sind am Ende der zu diesen Vertrag gehérenden Erganzenden
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